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VdZeni spoluobcané!

S potésenim predkldddme Komunitni pldn socidlnich a souvisejicich sluZzeb mésta Pardubic na pristich
pét let. Predstavuje nejen strategii, ale i zdvazek, zdavazek vuci lidem, ktefi zde Ziji, pracuji a tvori nasi
spole¢nou budoucnost. Jednd se o klicovy ndstroj pro koordinaci, rozvoj a zkvalitnéni socidlnich sluZzeb
v naSem mésté, aby odpovidaly aktudlnim potfebdm obyvatel a reflektovaly spolecenské zmény.
Vychdzi z presvédceni, Ze kaZzdy mad ndrok Zit distojny a plnohodnotny Zivot.

Nasim cilem je podporovat spoluprdci mezi vefejnym sektorem, neziskovymi organizacemi,
podnikateli i obCany, aby se kazdy citil byt soucdsti rozhodovdni a mél moznost aktivné prispét.
Vérime, Ze diky spolecnému usili a odpovédnosti vsech partnert dokdZeme posilit kvalitu Zivota ve
spolecnosti, rozvijet efektivni sluzby a reagovat na nové vyzvy pfichdzejici v ndsledujicich letech.

Nejde jen o dokument — je to Zivy ndstroj, ktery bude prubézZné vyhodnocovdn a prizplsobovdn tak,
aby odpovidal ménicim se podminkdm. Spolecné miZeme zajistit, aby nase mésto bylo mistem, kde
se dobre Zije, kde se respektuji hodnoty solidarity, odpovédnosti a otevienosti. Tento pldn je vyzvou i
pfileZitosti — pojdme je vyuZit naplno.

Dékuji vsem, ktefi se na tvorbé tohoto dokumentu podileli a véfim, Ze bude inspiraci pro kvalitni a
udrZitelny rozvoj socidlnich sluZzeb v nasem mésteé.

Mgr. Jakub Rychtecky
ndméstek primdtora statutdrniho mésta Pardubice zodpovédny za socidini politiku a zdravotnictvi
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AD — Azylovy dim

CDZ - Centrum dusevniho zdravi

CPIC — Centrum na podporu integrace cizincl
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MHD — Méstska hromadna doprava

MmP — Magistrat mésta Pardubic

MO — méstsky obvod
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MZ CR — Ministerstvo zemédélstvi Ceské republiky
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Pk — Pardubicky kraj
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PSS — pracovnik v socialnich sluzbach

RZ — Radnicni zpravodaj

SmP — Statutdrni mésto Pardubice
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ZSS — zakon o socialnich sluzbach

0.p.s. — obecné prospésna spolecnost

z.s. — zapsany spolek

z.U. — zapsany Ustav



1. OBECNE INFORMACE O MESTE PARDUBICE

Charakteristika mésta Pardubice

Pardubice jsou statutarnim méstem a metropoli Pardubického kraje
s rozlohou prfes 82 km? a s pfiblizné 92 tisici stalymi obyvateli, coZ
z né&j v soucasné dobé &ini devaté nejvétsi mésto Ceské republiky.
LeZi na soutoku fek Labe a Chrudimky, v nadmotské vysce 215 az 237
metrd nad morem.

Jeho pocatky jsou spojovany se 13. stoletim a s vybudovanim panské
tvrze, pozdéji prestavéné na vodni hrad.

Prvni dochovana zminka o mésté pochazi z roku 1295, ale jesté pred
timto rokem zde vznikl klaster s kostelem. Jako mésto je zmifiovano

od roku 1340. Nejvétsi rozkvét Pardubic nastal po roce 1491 a je spojovan se Slechticem Vilémem z Pernstejna.

LAZNE
BOHDANEC

Zivanice

Cerna Rybitvi
u Bohdance

0 QAP 39 4 km Dubany \ epsany

L 1 1 1 J

Svinéany

Obrazek.1: Mapa Statutarniho mésta Pardubice Zdroj: CUZK, zpracovani PROCES (2025)

Pardubice jsou modernim méstem s dobrou obcanskou vybavenosti a rozvinutou siti sluzeb. Dlouhodobé
podporuji udrzitelny rozvoj, zvysuji konkurenceschopnost regionu a zajistuji vysokou kvalitu Zivota obyvatel.
PUsobi zde Siroka sit poskytovatell socialnich sluzeb, organizaci neziskového sektoru i instituci zamérenych na
podporu rodin, senior(, osob se zdravotnim postiZzenim ¢i lidi v nepftiznivé socialni situaci.

Mésto tvofi pfirozené administrativni, hospodarské, vzdélavaci a kulturni centrum regionu. Ma velmi silnou
pramyslovou tradici. Hlavnim odvétvim je pramysl chemicky, potravinarsky, elektrotechnicky a strojirensky.



Vyznamnou roli ve mésté hraje Univerzita Pardubice, kterd byla zaloZena v roce 1950 jako Vysokd Skola
chemicka v Pardubicich a v roce 1953 se prejmenovala na Vysokou Skolu chemicko-technologickou. Soucasny
nazev Univerzita Pardubice nese od roku 1994. S aktualné sedmi fakultami prispiva k rozvoji védy, vyzkumu a
vzdélanostniho potencidlu regionu. K méstu neodmyslitelné patfi také kultura a sport. Nachazi se zde
Vychodoceska galerie, Vychodoceské muzeum, Komorni filharmonie a Vychodoceské divadlo. Pardubice jsou
ve sportu nejcastéji spojovany s hokejem, fotbalem, basketbalem a tenisovou juniorkou. Mezinarodni ohlas
pfinesly Pardubicim tradi¢ni sportovni udalosti, mezi které patfi zejména dostihové zavody s tradicni Velkou
Pardubickou steeplechase, jejiz prvni rocnik se uskutecnil v roce 1874. Mezinarodni plochodrazni zavod Zlata
prilba je poradan od roku 1929, ¢imzZ se stal nejstarSim pravidelné porfadanym plochodraznim zavodem na
svété. Od roku 1990 jsou Pardubice déjistém turnaje v Sachu a dalSich deskovych her Czech open.

Od roku 1990 Pardubice patii mezi statutarni mésta, tj. mésta se zvlastnim postavenim, jejichZ Uzemi se mize
¢lenit na méstské obvody s vlastnimi samospravnymi organy. Pardubice sestavaji z celkem 20 katastralnich
Uzemi a v soucasnosti se ¢leni do 8 méstskych obvod:

Prehled méstskych obvodi:

' Méstsky obvod Méstska cast | Rozloha | Pocet obyvatel
v km? v tis. v letech
2023-2024

Pardublce V. Drazkowce Nové Jesencany, Zelené Predmésti (¢ast) ‘ 6,2

‘ Pardubice VII. Doubrawce Ohrazenice, Rosice, Semtin, Trnova 11,68

zdroj: odbor hlavniho architekta, Magistrat mésta Pardubic




MESTSKE OBVODY

zdroj: odbor hlavniho architekta, Magistrat mésta Pardubic

Demografické udaje o mésté Pardubice

Na pocatku 19. stoleti mély Pardubice pfriblizné 3 000 obyvatel, pfi prvnim scitani lidu po rakousko-uherské
reformé v roce 1869 jiz okolo 13 tisic obyvatel. S rozvojem dopravy a s tim spojeného rozvoje priimyslu,
zejména potravindiského a pozdéji chemického a strojirenského, dochdzelo na pfelomu 19. a 20. stoleti
k dynamickému rlistu poctu obyvatel a rozvoji novych méstskych Ctvrti. V roce 1970 mély Pardubice vice nez
70 tisic obyvatel, v 80. letech tempo ristu zpomalilo, avsak pocet obyvatel dosahl svého maxima kolem roku
1990, kdy mély Pardubice priblizné 92 tisic obyvatel. Od roku 1994 do soucasnosti se pocet obyvatel pohybuje
okolo 90 tisic, pfiCemzZ mésto si udrzuje stabilni populaci s mirnim ristem v dlisledku migrace — ve mésté se
zvysuje podil cizincl, zejména z evropskych zemi, ktefi se ve mésté dlouhodobé usazuiji.

Pocet obyvatel mésta Pardubic - dlouhodoby vyvoj
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Data k 1.1.2025, zdroj €SU, 4-01. Dlouhodoby vyvoj poctu obyvatel ve mésté Pardubice



K 1. 1. 2025 Zilo v Pardubicich dle Ceského statistického Gradu 92 319 obyvatel. Udaj zahrnuje také cizince s
vizy nad 90 dnd, cizince s pfiznanym azylem, obéany zemi EU s pfechodnym pobytem na tizemi CR a ob¢any

tfetich zemi s dlouhodobym pobytem. Pocet obyvatel je v poslednich letech pomérné stabilni, s mirnym

kolisanim v zavislosti na pfirozeném pfirGstku a migracni bilanci.

Podrobny prehled poctu obyvatel od roku 1995:

Rok Pocet obyvatel Rok Pocet obyvatel Rok Pocet obyvatel
1995 93777 2005 88 260 2015 89 638
1996 93134 2006 88316 2016 90 044
1997 92 980 2007 89 245 2017 90 335
1998 92 495 2008 89 892 2018 90 688
1999 92 069 2009 90 077 2019 91727
2000 91 309 2010 89632 2020 88 527
2001 90171 2011 89 552 2021 88520
2002 89725 2012 89 467 2022 92 149
2003 88741 2013 89432 2023 92 362
2004 88181 2014 89 693 2024 92 319

Pocet obyvatel Pardubic v letech 1995 — 2024, zdroj: CSU

Podrobny prehled vyvoje poctu obyvatel od roku 1995 - znazornén graficky:
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Z pohledu vékové struktury doSlo z dlouhodobého pohledu kvyrazné proméné. Zatimco v 19. stoleti
prevaZzovala détska a mlada populace a primérny vék se pohyboval kolem 30 let, v soucasnosti je populace
vyrazné starsi — primérny vék obyvatel Pardubic v roce 2024 presahl 43 let. Podil obyvatel ve véku 65 let a
vice se za poslednich 30 let zdvojndsobil a prestavuje 20 % populace. Tento trend odpovida dlouhodobému
starnuti populace v Ceské republice a je disledkem prodluzovani délky Zivota, niz&i porodnosti a odlivu ¢asti
mladych rodin do okolnich obci. V souvislosti s tim roste vyznam socidlnich a zdravotnich sluzeb, péce o seniory
a dostupného bydleni.

Vékova struktura obyvatel Pardubic — vyvoj v letech 2021-2024:

Rok Pocet Pocet 0-14 15-64 65+ Pocet 0-14 15-64 65+
obyvatel | obyvatel obyvatel
celkem muzi Zeny

2021 88520 43 275 7075 | 28084 | 8116 45 245 6 666 26 998 11581
2022 92 149 44 733 7442 | 29060 | 8231 47 416 7 063 28 625 11728

2023 92 362 44 757 7481 | 29035 | 8241 47 605 7 039 28 765 11 801

2024 92319 44 706 7336 | 29145 | 8225 47 613 6910 28 899 11 804

Zdroj: CSU, on-line

Zastoupeni vékovych kategorii obyvatel Pardubic ve véku od 15 let

Vékova Pocet Podil v % Vékova Pocet Podil v %

kategorie obyvatel kategorie obyvatel
15-19 3465 3,86 55-59 5789 6,45
20-24 4755 5,30 60-64 6221 6,94
25-29 6373 7,11 65-69 5659 6,31
30-34 6 698 7,47 70-74 4412 4,92
35-39 7675 8,56 75-79 3232 3,60
40-44 6 658 7,42 80-84 2714 3,03
45-49 5629 6,28 85 a vice 1919 2,14
50-54 5585 6,23

Zastoupeni vékovych kategorii obyvatel Pardubic ve véku od 15 let, zdroj: Progndza vyvoje pocetniho stavu a pohlavi vékové struktury obyvatelstva
statutdrniho mésta Pardubic na obdobi 2013 — 2050.



Vékova struktura obyvatelstva mésta vypovida o demografickém sloZeni populace podle véku a je dlleZitym
ukazatelem pro pochopeni socidlnich, ekonomickych i kulturnich podminek v daném regionu. U déti a mladych
lidi (0-14 let) ukazuje na miru porodnosti a budouci potfebu skol, startovacich byt(, détskych hfist nebo
volnocasovych aktivit, podil osob v produktivnim véku (15-64 let) naznacuje ekonomickou aktivitu a
dostupnost pracovni sily. Podil seniord (65+) vypovida o starnuti populace a potfebé zdravotni a socidlni péce
nebo o potiebnosti bezbariérového bydleni, terénnich a nasledné pobytovych sluzeb.
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2. SOCIALNI SLUZBY

Vs

Kazdy jedinec m(ze svou nepftiznivou socialni situaci resit pomoci socialnich sluzeb. JelikozZ jsou pfFiciny téchto
situaci razné, existuje velky vybér jejich druh( i forem. Zakladni legislativni Upravou pro socialni sluzby a jejich
poskytovani v Ceské republice je zékon € 108/2006 Sb., o socidlnich sluibéach, ve znéni pozdé&jsich predpis(,
ktery nabyl Ucinnosti 1.1.2007 a nahradil do té doby platné, mnohdy zastaralé a nevyhovujici zakony. V
Pardubicich jsou poskytovany socidlni sluzby vSem cilovym skupindm obyvatel. V souvislosti s rostoucim
prdmérnym vékem populace a zvysujicim se podilem obcéant dichodového véku poZadavky na péci o seniory
spolu s péci o handicapované obcany tvofi podstatnou ¢ast téchto sluzeb.

Socialni sluzby se poskytuji ve formé pobytové, ambulantni a terénni a rozdéluji se na:

- Socialni poradenstvi
o Zéakladni poradenstvi poskytuje obecné informace pro feseni nepfiznivé socialni situace a poskytuji
jej vSechny registrované socialni sluzby;
o Odborné poradenstvi je zamérené na specifické skupiny osob (seniofi, osoby se zdravotnim
postizenim, obéti domaciho nasili apod.);
- SluZby socialni péce
Zakon o socialnich sluzbach popisuje sluzby socidlni péce jako takové, které napomahaji osobam
v nepfiznivé Zivotni situaci v podpofre Zivota v pfirozeném socidlnim prostfedi a umoznuji jim v nejvyssi
mozZné mire zapojeni do béZného Zivota spolecnosti.
- Sluzby socidlni prevence
Cilem téchto sluzeb je zabranit socidlnimu vylouceni osobam, které se ocitli v nepfiznivé socidlni
situaci.

S Ucinnosti zakona o socidlnich sluzbach se od roku 2007 zménil i systém financovani socialnich sluzeb, které
se stalo vicezdrojové — sluzby jsou financovany ze statniho rozpoctu (MPSV), z rozpoctu kraji a obci (v ramci
sité socidlnich sluzeb) a od uZivatell. Dale ze strukturalnich fond( EU, z nadacnich fondd, sponzord, dard. U
sluzeb, kde to zakon o socidlnich sluzbach stanovuje, lze ziskat Uhrady za péci od zdravotnich pojistoven.

Kraje a obce si tvofi sit sluzeb. Jedna se o komplex registrovanych socialnich sluzeb, které v pozadované a
v praxi ovéritelné kapacité, kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti pomdhaji osobam na daném uzemi fesit
jejich neptiznivou socialni situaci. Sit sluzeb mizeme povazovat za druh ,dohody” mezi poskytovateli a
zadavatelem sluZeb (kraj, obec), ktera urcuje rozsah poskytovani socidlnich sluzeb a na to navazujici
dofinancovani sluzeb z verejnych rozpoctl. Vzhledem k nestabilnim podminkam financovani socidlnich sluzeb
je touto dohodou deklarovan zajem financovat sluzbu ve stanoveném rozsahu.

Socialni a souvisejici sluzby ve mésté Pardubice

Statutarni mésto Pardubice spravuje rozpoctové prostiedky pro socialni oblast prostfednictvim odboru
socialnich véci. Objem financnich prostfedkd alokovanych na kapitole OSV v roce 2016 cinil 94 902 000 K¢ a
v roce 2025 jiz 183 300 000 K¢. Narlst je zplsoben zejména zvySovanim provozniho prispévku na zajisténi
¢innosti prispévkové organizace Socidlni sluzby mésta Pardubic (domovy pro seniory, domov se zvlastnim
reZimem, denni stacionar, peCovatelska sluzba) a zvySovanim Programu podpory v socialni a zdravotni oblasti
na financovani socidlnich a souvisejicich sluzeb.
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Diky systému komunitniho planovani jsou v soucasné dobé socialni sluzby a zejména potreby jejich uzivatell
velmi podrobné zmapovany. Vycet registrovanych socidlnich sluzeb je uveden v tabulce na str. 9-10 a v zavéru
této kapitoly jsou uvedeny i tzv. neregistrované (souvisejici / navazné) sluzby ve mésté Pardubice.

Statutarni mésto Pardubice od roku 2007 zfizuje pfispévkovou organizaci A
Socialni sluzby mésta Pardubic. Jednd se o nejvétSiho poskytovatele

socialnich sluzeb v Pardubickém kraji. Socidlni sluzby mésta Pardubic

zajistuji dle registracnich podminek a v souladu se Zfizovaci listinou SDE'ALN[ SLUZBY

sluzby socidlni péce ob&antm mésta Pardubic a Pardubického kraje. Cleni .
o o - meésta Pardubic
se na organizacni slozky bez pravni subjektivity, kterymi jsou:

- Domov pro seniory U Kostelicka Pardubice
- Domov pro seniory Dubina Pardubice
- Denni staciondr Slunecnice Pardubice

- PecCovatelska sluzba Pardubice

Domov pro seniory U Kostelicka Pardubice

Domov pro seniory U Kostelicka Pardubice podle registrovanych cilovych skupin klientd poskytuje celkem dvé
pobytové socialni sluzby, a to sluzbu Domov pro seniory s kapacitou 106 mist a sluzbu Domov se zvlastnim
reZimem s kapacitou 191 mist. Celkova kapacita zafizeni je celkem 297 mist v obou socidlnich sluzbach.

Domov pro seniory Dubina Pardubice

Poskytuje uzivateldm podle definované cilové skupiny 1 pobytovou socidlni sluzbu. Jedna se o sluzby domova
pro seniory. Celkova kapacita zafizeni je celkem 153 mist.

Socialni sluzba domov pro seniory poskytuje pobytové sluzby uzivatelm, ktefi maji snizenou sobéstacnost,
dosahli véku 60 let a jejich zdravotni i socialni situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Jedna
se 0 osoby, které nejsou schopny se o sebe postarat ve svém prirozeném prostfedi, a to ani za vyuZiti podpory
rodinnych pfrislusnikd a pecovatelské sluzby. Sluzba je poskytovana zdjemclm prednostné s trvalym pobytem
v okrese Pardubice.

Socialni sluzba domov se zvlastnim reZimem poskytuje pobytové sluzby uZivatelllm od 50 let, ktefi maji
snizenou sobéstacnost z diivodu chronického dusevniho onemocnéni (Alzheimerova a jiné typy demenci) a
jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. SluZba je poskytovana prednostné uZivatelim
s trvalym pobytem v Pardubickém kraji. Na oddéleni tzv. D4 jsou poskytovany pobytové sluzby uZivatellim od
40 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost z dlivodu chronického dusevniho onemocnéni jako je schizofrenie,
schizofrenni poruchy a poruchy s bludy, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba
je poskytovana prednostné uZivatellm s trvalym pobytem v Pardubickém kraji.

Pecovatelska sluzba Pardubice

Pecovatelska sluzba poskytuje pomoc a podporu obéanim Pardubic a spadovych obci, ktefi se ocitli
v nepfiznivé Zivotni situaci a nebyli by schopni bez pomoci Zit ve svém domacim prostiedi. Pomaha jim zvladat
pobyt ve svych domacnostech, zajistovat nutné domaci prace a dllezité Zivotni potfeby. Pomoc nabizi i
rodindm s détmi, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci, ktera vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
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Pecovatelskou sluzbu poskytujeme jako sluzbu terénni — v domacnostech uZivatelll a domech s pecovatelskou
sluzbou a sluzbu ambulantni — v ambulantnich zafizenich PS (stfediscich osobni hygieny).

Denni stacionar Slunecnice Pardubice

Poslanim Denniho stacionafe Slunecnice je poskytovat lidem s mentdlnim a kombinovanym postizenim
pomoc a podporu sméfujici k zachovani a rozvijeni individudlnich schopnosti, dovednosti a zajmu s cilem
posilit jejich samostatnost. Nasledné seniorlim, kteti potfebuji pravidelnou pomoc jiného ¢lovéka, umoznit
traveni dne v kontaktu s jinymi lidmi v podnétném prostredi pfizplisobeném jejich potfebam.

Pfehled registrovanych socidlnich sluzeb ve mésté Pardubice
V souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, jsou na Uzemi
mésta Pardubice poskytovany nasledujici registrované socialni sluzby:

POCET REGISTROVANYCH SOCIALNICH SLUZEB V PARDUBICICH DLE REGISTRU POSKYTOVATELU SOCIALNICH
SLUZEB a DAT OSV

Cislo | Nazev socialni sluzby véetné zkraceného nazvu poskytovatelG Pocet
8§ poskytovatelQ

Socialni poradenstvi:

§ 37 | Socialni poradenstvi

(AUDIOHELP, Bily kruh bezpedi, Bethany — Dim pomoci, Centrum pro zdravotné
postizené a seniory Pardubického kraje, energeia, Laxus, Most pro, Narodni rada 16
osob se zdravotnim postizenim CR, Obcanskd poradna Pardubice, Oblastni
charita Pardubice, Poradna pro rodinu Pardubického kraje, Romodrom, Sprava
uprchlickych zafizeni MV CR, Tichy svét, TyfloCentrum Pardubice, VIDA)
Socialni poradenstvi celkem: 16

Sluzby socialni péce:

§ 39 | Osobni asistence
(Centrum pro zdravotné postizené aseniory Pardubického kraje, Centrum 5
Kosatec, HEWER, Oblastni charita Pardubice, Rodinné Integracni Centrum)

§ 40 | Pecovatelska sluzba

(KAMILKA, Komunitni centrum Petrklic, Oblastni charita Pardubice, SKP- 5
CENTRUM, Socidlni sluzby mésta Pardubic,)

§ 41 | Tisfnova péce 2
(Zivot 90, Andél Strazny)

§ 42 | Prtivodcovské a predcitatelské sluzby 1
(TyfloCentrum Pardubice)

§ 43 | Podpora samostatného bydleni 0

§ 44 | Odlehcovaci sluzby 2

(Oblastni charita Pardubice, SKP-CENTRUM)
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§ 45 | Centra dennich sluzeb 2
(KRIZOVATKA handicap centrum, Most do Zivota)

§ 46 | Denni stacionare
(MIREA denni stacionaf, Socidlni sluzby mésta Pardubic, Zakladni sSkola a 3
Prakticka Skola SVITANI)

§ 47 | Tydenni stacionare 0

§ 48 | Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 2
(Domov pod Kurikou, SKP-CENTRUM)

§ 49 Domovy pro seniory 1
(Socidlni sluzby mésta Pardubic)

§ 50 | Domovy se zvlastnim reZimem
(Socidlni sluzby mésta Pardubic, Senevida)

§ 51 | Chranéné bydleni
(Domov pod Kurikou)

Sluzby socialni péce celkem: 26

Sluzby socialni prevence:

§ 54 | Rana péce
(Rodinné Integrac¢ni Centrum, Stfedisko rané péce v Pardubicich) 2

§ 55 | Telefonicka krizova pomoc 3
(KONTAKT, Linka bezpeci, Romodrom)

§ 56 | Tlumocnické sluzby 1
(Tichy svét)

§ 57 | Azylové domy 1
(SKP-CENTRUM)

§ 58 | Domy na piili cesty 1
(SKP-CENTRUM)

§ 59 | Kontaktni centra 1
(Laxus)

§ 60 | Krizova pomoc 1
(SKP-CENTRUM)

§60a | Intervencni centra 1
(SKP-CENTRUM)

§ 61 | Nizkoprahova denni centra 1
(SKP-CENTRUM)

§ 62 | Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 1
(SKP-CENTRUM)

§ 63 | Nocleharny 1
(SKP-CENTRUM)

§ 64 | Sluzby nasledné péce 1
(Laxus)

§ 65 | Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
(Amalthea, Centrum pro détsky sluch Tamtam, DaR — Centrum pro dité a rodinu, 6

Most pro, Oblastni charita Pardubice, Rodinné Integracni Centrum)
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§ 66 | Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
(APOLENKA, CEDR — Centrum dusevni rovnovahy, TyfloCentrum Pardubice) 3
§ 67 | Socialné terapeutické dilny
SPOLUPRACE25, Zakladni $kola a Prakticka $kola SVITANI) 2
§ 68 | Terapeutické komunity 0
§ 69 | Terénni programy 3
(Laxus, Romodrom, SKP-CENTRUM, ROZKOS bez RIZIKA)
§ 70 | Socialni rehabilitace
(APOLENKA, AUDIOHELP, CEDR — Centrum dusevni rovnovahy, Centrum pro
zdravotné postizené a seniory Pardubického kraje, Centrum Kosatec, Détské
centrum Veskd, KRIZOVATKA handicap centrum, Péce o dudevni zdravi, 13
SPOLUPRACE25, Rodinné Integra¢ni Centrum, Salesiansky klub mladeze-
Centrum Don Bosco, Tichy svét, TyfloCentrum Pardubice)
§ 70a | Centrum dusevniho zdravi 1
(Péce o dusevni zdravi)
Sluzby socialni prevence celkem: 43

Ptehled poskytovatel( dle §, Zdroj: Registr socialnich sluzeb, Gdaje k 12/2025 (bez uvedené pravni formy)

Program podpory v socialni a zdravotni oblasti — pfehled podpofenych projektl v roce 2025

Neregistrované sluzby a souvisejici aktivity

Asociace rodi¢t a pratel ZP déti, z.s. - Celiaklub Vychodni Cechy - podpora lidem s bezlepkovou dietou
Bethany-dim pomoci, z.U. - Terapeuticko-duchovni doprovazeni s podpdrna ¢innost pro seniory v DPS
Centrum pro zdravotné postiZzené a seniory Pardubického kraje, o.p.s - Plijcovna rehabilitacnich a
kompenzacnich pomUcek — poradna

Dobrovolnické centrum Pardubice z.s. - Dobrovolnicka Cinnost pro ohroZzené déti, mladez, cizince,
seniory a osoby se ZP

Koalice nevladek Pardubic, z.s. (KONEP, z.s.) - Dobrovolnické centrum KONEP

Most pro o.p.s. - Integracni kurzy pro cizince

Most pro o.p.s - Multiklub pod Mostem

Oblastni charita Pardubice - Potravinova pomoc

Oblastni charita Pardubice - Socidlni Satnik

Oblastni charita Pardubice - Dobrovolnické centrum

Oblastni charita Pardubice - Domaci hospicova péce Pce

SKP-CENTRUM, o.p.s. - Propojeni zdravotné-socialni péce

SPID handicap, 0.p.s. - Chranéna dilna Tereza Pardubice

Stfedisko rané péce v Pardubicich o.p.s. - Alternativni volnocasové aktivity pro rodiny déti se ZP
Terapeuticka linka Sluchatko, z.4. — ,Sluchatko vold Pardubice" aneb bezplatna psychoterapeuticka
podpora pro vsechny

Tyfloservis, o0.p.s. - Zdravotné - edukacni sluzby a osvétova cinnost

Zdravotni klaun, o.p.s. - Zdravotni klauniady v pardubické nemocnici
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2. Pravidelné dotace

e MUDr. Radoslav Svoboda s.r.o. - Lékarska péce pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim

¢ PROZRAK 0.p.s. — Mit oci k vidéni

¢ PROZRAK 0.p.s. — CIP (Centrum integrované péce pro déti s poruchami binokuldrniho vidéni)
e Hamzova odborna Iécebna pro déti a dospélé - Zdrava détska noha

3. Burza filantropie:

e Terapeuticka linka Sluchatko, z.U. — Ve svém véku, co bych chtél(a)

e Dité v srdci, z.s. — Memorybox=nedocenitelna podpora rodi¢l po ztraté miminka

e Stiedisko rané péce v Pardubicich o.p.s. — Novy vz na pomoc détem s handicapem

e SKP-CENTRUM, o.p.s. — Stépanlv piiruéni kompas aneb privodce pro déti a mladé dospélé po
odchodu z azylového domu

3. ZAKLADNIi INFORMACE O KOMUNITNIM PLANOVANi SOCIALNICH
A SOUVISEJICICH SLUZEB

Co je komunitni planovani

V souvislosti s reformou v oblasti socialnich sluzeb se v Ceské republice zacala rozvijet metoda komunitniho
planovani socidlnich sluzeb. Jednim ze zamérl bylo pfenést zodpovédnost za zajistovani socialnich sluzeb na
Uroven obci a krajU, jelikoz znalost ekonomickych a demografickych specifik daného regionu je uréujici pro
tvorbu socialni sité s respektem k prirozené mistni rozdilnosti véetné konkrétnich potreb jedincli a skupin
Zijicich v daném regionu. Komunitni pldnovani v sobé integruje dva pojmy: komunita (z lat. ,,communitas®)
a planovani. Komunitu mGzeme definovat jako lidské spolecenstvi, jehoZ pfislusnici jsou vzajemné spojeni
urcitou spriznénosti a vzajemnou spolupraci, a planovani jako manazZersky pfistup. Komunitni planovani
socidlnich sluzeb je Siroky a otevieny proces zjistovani potfeb a hledani zdroja v oblasti socialnich sluzeb. Je
zaloZen na zapojovani vsech osob, kterych se dana oblast tyka a na vyjednavani. Cilem komunitniho planovani
je nastavit sit socialnich sluzeb tak, aby odpovidala potfebam a specifikiim daného regionu co do nabidky
poskytovanych sluzeb, jejich dostupnosti a kvality. Dosazeny vysledek by mél zarucit, Ze finan¢ni prostfedky
jsou poskytovany a vyuzivany hospodarné a vyhovuji jak zjisténym potfebam obyvatel, tak i finan¢nim zdrojim
zadavatele socidlnich sluZeb.

Lidé vyuZivajici socialni sluzby Casto potrebuji i dalsi navazujici typy sluzeb — napriklad zdravotni pédi,
volnocCasové aktivity, zaméstnani, bydleni, dopravu, vzdélavani. | kdyZz se nejednd o socialni sluzby,
maji zasadni vliv na kvalitu Zivota v daném regionu, schopnost ¢lovéka Zit samostatné a dlstojné a v konecném
dlsledku toto propojeni umoznuje lepsi koordinaci mezi jednotlivymi oblastmi.

Zakladni subjekty komunitniho planovani

Klicovou roli v metodé komunitniho planovani hraje princip tzv. triady, to znamena, Ze se na tvorbé a realizaci
komunitniho planu podileji nejméné tfi strany — zadavatel, poskytovatel a uzZivatel, ale v praxi je bézné, Ze jsou
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do procesu zapojeni i dalSi Ucastnici. Princip triddy byva nejcastéji znazorrfiovan jako symbol propojenych
kruha:

Zadavatelé

Poskytovatelé UZivatelé

¢ zadavatel: Statutdrni mésto Pardubice, které je odpovédné za zajisténi sluzeb aje garantem realizace
vystupll komunitniho planovani. Podpora ze strany mésta ajeho politickych reprezentantl je zakladni
podminkou pro uskutecnovani procesu komunitniho planovani;

e uzivatelé sluzeb: ti, kteli aktivné sluzby vyuZivaji, pfip. zdjemci o sluzbu, lidé v nepfiznivé tizivé Zivotni
situaci, kterou nejsou schopni zvladat svymi silami;

* poskytovatelé sluzeb: ti, kdo sluzby poskytuji, a to bez ohledu na zfizovatele. Jsou odborniky pro jednotlivé
cilové skupiny, znaji stavajici poptavku i predpokladany vyvoj v dané oblasti.

Komunitni plan rozvoje mésta v socialni oblasti

Obec neni povinna zpracovavat a vytvaret , strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb”, ovsem dle § 94 zakona
o socidlnich sluzbach je ji tato moznost ddna, a to ve spolupraci s poskytovateli socidlnich sluzeb, jejich uzivateli
a ostatnimi spolupracujicimi subjekty. Vyznamnym ndstrojem pro jeho tvorbu je komunitni planovani. Jeho
vysledkem je Komunitni plan, ktery urcuje smér rozvoje socialni oblasti, navrhuje sit socialnich sluzeb na Gzemi
mésta Pardubic azaroven je dilezitym nastrojem pro jeji Fizeni a optimalizaci, nebot je voditkem pro
rozdélovani dotaci mésta do socialni oblasti.

Tento vicelety plan schvaluje na navrh Rady mésta a Komise pro socialni a zdravotni véci pfi Radé mésta
Pardubic Zastupitelstvo mésta Pardubic. Tim dostdvd Komunitni plan nezbytnou politickou podporu a
legitimitu.

Akcni plany za jednotlivé pracovni skupiny jsou nastaveny jako dvouleté. S ohledem na dobu platnosti nového
obdobi komunitniho planovani bude Akéni pldn na rok 2030 jednolety. Jednotlivé cile a opatfeni navazuji
na Komunitni plan a zaroven reaguji na aktudlni situaci ve mésté naptic socialni oblasti. Stejné tak jako
Komunitni plan jsou vysledkem spoluprace mezi uzivateli, poskytovateli a zadavatelem.

Komunitni plan socidlnich a souvisejicich sluzeb statutarniho mésta Pardubice na obdobi 2026-2030 je
patym stfrednédobym planem mésta pro socialni oblast.
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4. HISTORIE A ORGANIZACNIi STRUKTURA KOMUNITNIHO PLANOVANI
SOCIALNICH SLUZEB VE MESTE PARDUBICE

Pocatky Komunitniho planovani socialnich sluzeb
(KPSS) v Pardubicich spadaji do roku 2003, kdy se
zacala formovat zakladni tridda.

Vroce 2006 byl zpracovan projekt ,Komunitni
planovani socialnich sluzeb v Pardubicich” a téhoz
roku Zastupitelstvo mésta Pardubic schvalilo zamér
uchdzet se o dotaci na vySe uvedeny
projekt grantového schématu Pardubického kraje.
Zaroven se zavazalo v pfipadé pfidéleni dotace se
financné spolupodilet na realizaci vySe uvedeného

projektu. Timto proces komunitniho planovani
v Pardubicich ~ dostal nezbytnou politickou
legitimitu. Tento projekt byl realizovan vletech 2006-2008. Mezi zakladni cile procesu patfilo posileni
soudrznosti obyvatelstva prostfednictvim procesu komunitniho planovani, omezeni patologickych jev(,
propojenost a posileni spoluprace zadavatell, poskytovatell, uZivatelll a vSech dalSich zainteresovanych
subjektd pti urcovani priorit rozvoje v socialni oblasti a hledani zplsobU jejich naplfiovani. To vse s cilem
nastavit trvale udrZitelny proces Komunitniho planovani socialnich sluzeb na Uzemi mésta Pardubic.

Druha etapa zacala na jate 2012, kdy mésto Pardubice zadalo sociologické Setfeni a s nim spojeny sbér dat za
Ucelem zpracovani druhého viceletého Komunitniho planu. Setieni se zGcastnili zastupci zadavatele,
poskytovatelé socidlnich sluzeb i jejich uZivatelé. Realizdtorem byla Univerzita Pardubice. V bfeznu 2013 byl
findlni Komunitni plan socidlnich a souvisejicich sluzeb mésta Pardubic na obdobi 2013-2016 schvdlen
zastupitelstvem mésta. Soubézné stvorbou planu se zpracovavala Zadost o finan¢ni podporu projektu
s ndzvem ,Komunitni planovani socialnich sluzeb v Pardubicich” z Operac¢niho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost, ktery vyhlasilo MPSV. Projekt byl podpoten a realizovan v pribéhu let 2013-2015. Byl zaméren
zejména na zkvalitnéni planovaciho procesu, informovani verejnosti, na monitoring a evaluaci celého procesu.
Treti etapa zapocala v roce 2016 a trva dosud. Je spojena predevsim s tvorbou a realizaci tfetiho ,,Komunitniho
planu socidlnich a souvisejicich sluzeb mésta Pardubic na obdobi 2017-2020%, ¢tvrtého ,Komunitniho planu
socialnich a souvisejicich sluzeb mésta Pardubic na obdobi 2021-2025“, a pfipravou planu na obdobi 2026-
2030.

Organizacni struktura byla vydefinovana v pocatecni fazi zavadéni procesu a zlstala prakticky nezménéna.
Zakladnim prvkem v organizacni struktufe komunitniho planovani jsou pracovni skupiny rozdélené podle
cilovych uZivateld.

Pracovni skupiny

Pracovni skupiny komunitniho planovani socidlnich sluzeb v Pardubicich (dale Pracovni skupiny nebo PS) jsou
poradnimi a iniciativnimi skupinami Komise pro socialni a zdravotni véci pfi Radé mésta Pardubic (dale jen
Komise). Pracovni skupiny jsou nepolitické, odpovidaji za vytvareni profilu dané cilové skupiny, za definovani
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problémovych oblasti, za formulaci strategickych cilQ, priorit a opatfeni komunitniho planu a provadi
hodnoceni uskutec¢nénych aktivit. Dale iniciuji rozvoj sité socidlnich a souvisejicich sluzeb na Gzemi mésta
Pardubic. Pracovni skupiny hierarchicky spadaji pod koordinacni skupinu, k pravidelnému setkavani dochazi
zpravidla jednou v mésici mimo letnich prazdnin.

Pocet Pracovnich skupin a jejich zaméreni vychazi z definované potreby komunity.

Koordinacni skupina

Komunikaci mezi Pracovnimi skupinami a Komisi, mezi Pracovnimi skupinami navzajem a komunikaci s dalSimi
subjekty zprostfedkovava Koordinacni skupina. Koordinacni skupina je zodpovédna za svoji ¢innost Komisi.
Odpovida za ¢innost Pracovnich skupin a za zpracovani komunitniho planu, naplfiovani jeho cilli a opatfeni
a zajistuje propojovani odborné a politické roviny. Ma dale pravo svolavat mimoradné jednani Pracovnich
skupin, mlze pozadat o svolani mimoradného jednani Komise, do jeji kompetence patfii vyjednavanis dalsimi
subjekty o spolupraci. V ¢ele Koordinacni skupiny je koordinator komunitniho planovani, ktery je jmenovan
Radou mésta Pardubic. Radna jednani Koordinaéni skupiny se konaji dle potieby.

Cinnost Pracovnich skupin a Koordinaéni skupiny se Fidi ,Statutem a organizaénim ajednacim fadem
koordinacni skupiny a pracovnich skupin komunitniho planovani socidlnich sluzeb v Pardubicich”. Dle tohoto
Statutu jsou cleny koordinacni skupiny:

¢ Vedouci odboru socialnich véci Magistratu mésta Pardubic

e Predseda Komise pro socidlni a zdravotni véci pfi Radé mésta Pardubic

¢ Koordinator komunitniho planovani socialnich sluzeb

* Vedouci PS 1 - Osoby se zdravotnim postiZzenim a osoby se zdravotnim znevyhodnénim
e Vedouci PS 2 — Osoby s dusevnim onemocnénim

e Vedouci PS 3 - Cizinci, mensiny a osoby ohrozené socialnim vyloucenim

* Vedouci PS 4 - Seniofi

¢ Vedouci PS 5 — Rodiny s détmi a mladez
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Organizacni struktura komunitniho planovani socialnich sluZzeb ve mésté Pardubice

Volené organy mésta Pardubice

Rada mésta, Zastupitelstvo mésta

Komise pro socidlni a zdravotni véci

pfi Radé mésta Pardubic

Koordinacni skupina

Vedouci OSV, predseda komise, koordinator

PS1
Osoby se zdravotnim postizenim a
osoby se zdravotnim znevyhodnénim

PS 2
Osoby s duSevnim onemocnénim

PS3
Cizinci, mensiny a osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim

PS 4
Seniofi

PS5
Rodina s détmi a mladez
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Cile a opatreni spolecna pro vSechny pracovni skupiny

Jedna se o témata, ktera jsou spolecna pro vice pracovnich skupin a které se zaroven budou na jejich plnéni
podilet. Pfredpokladané zdroje financovani jednotlivych opatfeni budou upresnény pfi jejich realizaci v

zavislosti na moznostech realizatora.

Prehled cilG a opatfeni:

k naplnéni cile

CilS.1 UdrZeni a rozvoj sité socidlnich a souvisejicich sluzeb, ktera je v souladu
s regionalnimi specifiky, poZadavky zadavatele, moZnostmi poskytovatelt a
potfeb uzivatel

Opatfeni vedouci S.1.1 Zachovani a pripadné rozvoj sité socialnich sluzeb v Pardubicich

S.1.2 Zachovani a ptipadné rozvoj ostatnich tzv. souvisejicich sluzeb v
Pardubicich

S.1.3 Podpora dostupnosti a zvySovani kvality socidlnich sluzeb

S.1.4 Zvysit atraktivitu prace v socialnich sluzbach

Cil s.2

Planovani socialnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Pardubice

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.2.1 Zachovani procesu Komunitniho planovani socialnich a souvisejicich
sluzeb

Cil s.3

Podpora dobrovolnictvi na izemi mésta

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

S.3.1 Podpora a propagace dobrovolnickych aktivit v ramci socidlnich a
souvisejicich sluzeb

Cils.4

Podpora bydleni pro obyvatele mésta s riznymi potfebami

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.4.1 Hledani feseni bydleni pro osoby, které jsou ohroZeny ztratou pecujici
osoby

S.4.2 Zajisténi dostupnosti sluzeb pro osoby, které nemohou z rtznych
divodi vyuzZivat stavajici socialni sluzby

S.4.3 Hledani feseni bydleni pro osoby s riiznou mirou podpory

S.4.4 Podpora investiéniho zdméru ,,Revitalizace bytovych doma Husova ul.
¢p. 1116-1119“ a ,,Lavka“

Cil S.5

Podpora krizovych sluzeb

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.5.1 Sluzby pro obéti domaciho nasili

S.5.2 Sluzby pro obéti trestnych ¢inQ

S.5.3 Pomoc osobam v krizové situaci

Cil .6

Podpora a propagace pristupného prostiedi, odstranovani bariér ve mésté

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.6.1 Osvéta a uzka spoluprace mezi prislusnymi institucemi a odbory mésta
vénujici se bezbariérovosti
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S.6.2 Posouzeni bytovych jednotek v objektech ul. Bélehradska 379 a
Sedlackova 447 z hlediska pristupnosti a bezbariérového uzivani

Cil 5.7

Podpora pecujicich osob

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.7.1 Zajistit edukaci pecujicich osob prostfednictvim pracovnikli v
socidlnich sluzbach

S.7.2 Osvétové aktivity zamérené na propagaci tématu demence, véasny
zachyt nemoci, Centrum paméti

S.7.3 Poskytovani psychosocialni podpory seniorlim, pecujicim osobam a
pracovnikiim v socialnich sluzbach

Cil s.8

Podpora meziresortni spoluprace

S.8.1 Zkvalitnéni/prohloubeni spoluprace mezi socialnimi a zdravotnickymi
sluzbami (prakticti IékafFi, psychiatFi, geriatfi apod.)

Popis cilG a opatieni:

Cil s.1

Udrzeni a rozvoj sité socialnich a souvisejicich sluzeb, ktera je v souladu
s regionalnimi specifiky, poZadavky zadavatele, moZnostmi poskytovatelt a
potieb uzivateld

Popis a zdlivodnéni cile

V souladu s regionalni socialni politikou a procesem komunitniho planovani je
na Uzemi mésta vytvorena fungujici sit socidlnich sluzeb poskytovanych dle
zédkona ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd, a
sluzeb souvisejicich, které vhodné doplnuji sluzby registrované dle vyse
uvedeného zadkona. Aktudlné tyto sluzby zajistuje optimalni pocet
poskytovateld, jejichZ Cinnost je systematickd a efektivni a je zamérena na

vSechny cilové skupiny obyvatel mésta.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.1.1 Zachovani a pfipadné rozvoj sité socialnich sluzeb v Pardubicich

Popis opatieni

Kazdé uzemi ma sva mistni, materidlni, lidska a finan¢ni specifika. Tato
specifika reflektuji a zaroven formuji tzv. lokalni sit registrovanych socidlnich
sluzeb, které v potfebné a v praxi ovéfitelné kvalité a kvantité pomahaji
obyvatellim s fesenim jejich nepfriznivé socidlni situace. Ve mésté Pardubice
poskytuje své sluzby Siroké spektrum poskytovateld socidlnich sluzeb
registrovanych dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisli. Vzhledem k demografickému vyvoji (starnuti populace,
migrace) je nutné tuto sit pribéiné monitorovat a v pfipadé potreby
aktualizovat.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

Kazdy zdjemce o socialni sluzbu ma mit moznost vybrat si takovou socialni
sluzbu, ktera je pro néj nejoptimalnéjsi (mistni, casova i financni dostupnost).

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Na Uzemi mésta je nastavena kvalitni sit socidlnich sluzeb, kterd odpovida
mistnim specifikim, jeji podoba a potfeba je v praxi ovérena.
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Realizatofi

Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice,
Pardubicky kraj a dalSi subjekty.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutdrni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalsi subjekty.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.1.2 Zachovani a ptipadné rozvoj ostatnich tzv. souvisejicich sluzeb v
Pardubicich

Popis opatieni

Kromé sluzeb, které jsou poskytovany dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl, jsou na Uzemi mésta poskytovany i
tzv. souvisejici sluzby. Tyto sluzby nejsou upraveny vyse uvedenym zakonem,
ale pro jednotlivé cilové skupiny jsou vyznamné a mnohdy nenahraditelné.
Jedna se predevsim o volnocasové aktivity, poradenstvi, rlizné svépomocné
skupiny, sluzby zdravotniho charakteru, ozdravné pobyty, pljcovny
kompenzacnich pomdacek, socidlni Satnik, dobrovolnické aktivity, sluzby

v oblasti dopravy pro handicapované, hospicovou péci a dalsi.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

Na uzemi mésta je vytvoren komplex souvisejicich sluzeb, ktery odpovida
mistnim specifikim, vhodné doplruje sluzby registrované a tyto sluzby jsou
pfistupné Siroké verejnosti. Obdobné jako u opatfeni S.1.1 je nutné tyto
sluzby a potfeby pomoci pracovnich skupin prabéZzné monitorovat,

vyhodnocovat a v pfipadé potfeby rozsifovat.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Fungujici komplex souvisejicich sluzeb.

Realizatofi

Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice,
Pardubicky kraj a dalsi subjekty.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalsi subjekty.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.1.3 Podpora dostupnosti a zvySovani kvality socidlnich sluzeb

Popis opatieni

V socialnich sluzbach Ize dlouhodobé pozorovat odliv odbornych pracovnikd.
S tim je spojené riziko mozného zhorSeni kvality poskytovanych sluzeb.
V dlisledku nedostatku nebo pretizeni kvalifikovaného personalu v oblasti
dlouhodobé péce, spolu s nedostatecnym finanénim ohodnocenim a
materidlnim vybavenim, to mulze vést k problému zajisténi kvalitni a

kvalifikované péce a sluzeb pro osoby vSech cilovych skupin.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

* Na Uzemi mésta existuje kvalitni a dostupnd sit socidlnich a
souvisejicich sluzeb pro vSechny cilové skupiny;

e Uspokojeni vsech osob v nepftiznivé socialni situaci zajisténim socialni
pomoci.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

*  Funkéni sit socialnich a souvisejicich sluzeb na Uzemi mésta;
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e Zajisténi adekvatni socialni pomoci pro vSechny osoby v nepfiznivé
socialni situaci.

Realizatofi

Pracovni skupiny komunitniho planovani, Statutarni mésto Pardubice,
Pardubicky kraj a dalsi subjekty.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutdrni mésto Pardubice, Pardubicky kraj a dalsi subjekty.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

rve

S.1.4 Zvysit informovanost a atraktivitu prace v socialnich sluzbach

Popis opatieni

Prace v socidlni oblasti je ndrocna a verejnosti i klienty mnohdy nedocenéna.
Soucasné se potykd s nizkou informovanosti, kdy mnoho lidi stdle nema
dlveéru v socidlni systém a nema dostatecné informace o nabidce socidlni
péce a nemUzZe tak v€as reagovat na nepfriznivé Zivotni situace. Informovanost
a v€asné nastavena pomoc mUzZe vést ke stabilizaci nepftiznivé Zivotni situace
jedince.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

ZvySenim atraktivity této profese se podpofi zdjem studentl o socidlni popf.
socidlné-zdravotni obory, coz pomuzZe vyresit persondlni obtize pfi zajisténi
socialnich sluzeb. V celkovém dusledku dojde k lepSimu fungovani socidlniho
systému a tim i zlepSeni kvality Zivota. Zajisti se tak udrzitelnost poskytované

péce, generacni obména a stabilita nastavené péce.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

e Usporadani informativnich akci typu ,Chci zazZit socidlni sluzby”,
Veletrh socialnich sluzeb;

¢ Informace v Radni¢nim zpravodaji, na webu mésta, FB;

e Obcasnik (2x/rok vydava OSV).

Realizatofi

Pracovni skupiny komunitniho planovani, statutarni mésto Pardubice a dalsi
subjekty.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice

Cil s.2

Planovani socialnich a souvisejicich sluzeb ve mésté Pardubice

Popis a zdtivodnéni cile

zakladnich

samospravnych celkl (obci) a vyssich tzemnich samospravnych celkl (krajd)

Zdkon o socialnich sluzbach popisuje Ulohu Uzemnich
pfi zajistovani socialnich sluzeb. Obec neni povinna zpracovavat a realizovat
,stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb”, oviem dle § 94 zdkona o
socidlnich sluzbach je ji tato moznost dana, a to ve spolupraci s krajem,
poskytovateli socialnich sluzeb a jejich uZivateli. Vyznamnym pomocnikem je

proces Komunitniho planovani.
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Opatieni vedouci
k naplnéni cile

S.2.1 Zachovani procesu Komunitniho planovani socidlnich a souvisejicich
sluzeb

Popis opatieni

Planovani socialnich sluzeb metodou Komunitniho planovani je v Pardubicich
realizovano jiz od roku 2006. Pro mapovani potfeb ob¢anl mésta a pro rozvoj
a zkvalitnéni sluzeb je i nadale dllezZité v tomto procesu pokracovat.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Monitoring sité socidlnich sluzeb;

e Efektivni rozvoj sité socidlnich sluzeb v¢. adekvatni financni podpory;
e Zajisténi dostupnosti a dostatecné nabidky sluzeb;

e Zahrnuti do procesu vsech zainteresovanych subjekt(.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Funkéni proces Komunitniho planovani.

Realizatofi

Statutdrni mésto Pardubice, pracovni skupiny KPSS, dalSi spolupracujici
organizace.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice.

Cil s.3

Podpora dobrovolnictvi na tizemi mésta

Popis a zdlivodnéni cile

Dobrovolnictvi je zdmérna, svobodné zvolena Cinnost ve prospéch jinych bez
narokd na finanéni odménu a tvofi nezanedbatelnou soucast socialnich
aktivit. Je vyrazem lidské solidarity a soundleZitosti a dobrovolnikim
poskytuje pocit uspokojeni a seberealizace.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

S.3.1 Podpora a propagace dobrovolnickych aktivit v ramci socidlnich a
souvisejicich sluzeb

Popis opatieni

Podpora a rozvoj dobrovolnickych aktivit a vyuZiti dobrovolnik(l jako doplnék

Vv ve

profesiondll napfic Sirokym spektrem socialnich a souvisejicich sluzeb.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

e Vy$Si  podil dobrovolnikd v socidlnich sluzbach, zkvalitnéni

poskytovanych sluzeb;

e Zvyseni informovanosti Siroké verejnosti o cinnosti a nabidce
dobrovolnickych center.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Rozvoj dobrovolnictvi v socidlni oblasti.

Realizatofi

Nestatni neziskové organizace.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, jiné zdroje realizatora.
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Cils.4

Podpora bydleni pro obyvatele mésta s riznou mirou podpory (pro
vSechny CS)

Popis a zdlivodnéni cile

Na uUzemi meésta dlouhodobé chybi komplexni systém FtesSeni podpory
samostatného bydleni pro Siroké spektrum osob, zejména nejzranitelnéjsich
obyvatel svysokou mirou podpory s tézkym zdravotnim handicapem se
zachovalym intelektem, ktefi jsou zavisli na péci blizké osoby.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.4.1 Hledani feseni bydleni pro osoby, které jsou ohrozeny ztratou pecujici
osoby

Popis opatieni

Pro osoby, které jsou ohrozeny ztratou svého pecujiciho (at uz z dvodu véku
pecujiciho, jeho zhorsujiciho se zdravotniho stavu, pfip. jeho umrti) je treba
hledat adekvatni nadhradu k dalSimu zajisténi jejich zakladnich Zivotnich
potieb.

Cilem tohoto opatfeni je umoznit témto osobam dlstojné, bezpecné a
samostatné bydleni s podporou terénnich socidlnich sluzeb, které budou
respektovat jejich individudIni potieby a podporovat jejich maximalni moznou
sobéstacnost a integraci do bézné komunity.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Podpora bydleni;

e Zajisténi Zivotnich potreb v pripadé ztraty pecujici osoby;

e Vyrazné zlepsSeni kvality Zivota;

e Zajisténd podpora socialnich sluzeb, které poskytuji individudlni
pfistup a respektuji specifické potfeby osob stézkym zdravotnim
handicapem a zachovalym intelektem.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Podpora v oblasti bydleni a poskytovani socialnich sluzeb.

Realizatofi

Statutdrni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalsi spolupracujici
subjekty.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutdrni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalsi spolupracujici
subjekty.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

S.4.2 Zajisténi dostupnosti sluZeb pro osoby, které nemohou z riznych
duvodi vyuZivat stavajici socialni sluzby

Popis opatieni

Z divodu véku, diagndzy i nepftiznivé socidlni situace jsou mnohé socidlni
sluzby pro klienty nedostupné. Jedna se o klienty s omezenou mobilitou nebo
imobilitou, nepfiznivym zdravotnim stavem, s nizkym nebo témér nulovym
pfijmem, bez naroku na dlchod, se zavislosti apod. Vzhledem k charakteru
této cilové skupiny je potreba zajisténi nizkoprahového zafizeni s rezimovymi
opatrfenimi napf. typu ubytovny s dostupnosti navaznych terénnich a dalsich
podpurnych (zdravotnich) sluzeb.
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Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Zajisténi dlstojnych podminek a zlepseni kvality Zivota osob cilové
skupiny;

e Ochrana spolecnosti pred patologickymi jevy, které provazeji cilovou
skupinu.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Podpora v oblasti bydleni.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, poskytovatelé sluZeb pro cilovou
skupinu.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dalsi zdroje
realizatora.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.4.3 Podpora investiéniho zdméru ,,Revitalizace bytovych doma Husova ul.
Cp. 1116-1119“ a projektu ,Lavka“

Popis opatieni

Statutarni mésto Pardubice pfipravuje revitalizaci bytového komplexu ¢.p.
1116-1119 v Husové ulici. Tento prostor ma vysoky potencidl naplfiovat
,Strategii bydleni pro mésto Pardubice” (z hlediska ekologie, energetické
uspornosti, chytrych technologii, zelené fasady, bezbariérovosti, rtznych
velikosti a dispozic byt apod.).

V ptipadé zaméru ,Lavka” (pfimé napojeni na vySe uvedeny bytovy komplex)
jde o vybudovani polyfunkéniho objektu domova pro seniorské bydleni vc.
ubytovani pro osoby s handicapem (bude zde i zazemi pro pecovatelskou
sluzbu), matefskou skolu/détskou skupinu a startovaci byty/studentské byty.
Cely unikatni koncept nabizi moZnost propojeni zcela odlisSnych cilovych
skupin v¢. nabidky dostupného a tzv. komunitniho bydleni, ¢imzZz naplni
komunitni charakter celého projektu.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

Volné kapacity byt( pro startovaci bydleni, financné dostupné najemné
bydleni, socialni bydleni a bydleni pro osoby se zdravotnim handicapem.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

vvvvv

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, externi zdroje.

Cil S.5

Podpora krizovych sluzeb

Popis a zdlivodnéni cile

Krizové sluzby pomahaji lidem, kteti se ocitli v nenadalé krizové akutni Zivotni
situaci, kterou nejsou schopni zvladat vlastnimi silami a s jejichZ pomoci se
snazi najit cestu ke zmirnéni Ci k vyreSeni této krizové situace. Jedna se
naptiklad o domaci nasili, psychickou krizi, zavislosti, rozvod/rozchod rodica,
umrti v rodiné, nahlou nemoc nebo ztratu bydleni
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Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.5.1 Sluzby pro obéti domaciho nasili

Popis opatieni

Domaci nasili je nasili mezi osobami Zijicimi ve spole¢né domacnosti, ke
kterému dochazi opakované v jejich soukromi a tim skryté mimo kontrolu
verejnosti. Pomoc poskytovand v Intervencénim centru poskytuje prvni
kontakt a koordinaci pomoci pro tyto obéti ve smyslu zdkona ¢. 135/2006 Sb.,
zakon, kterym se méni nékteré zdkony v oblasti ochrany prfed domacim
nasilim. Zprostredkovdva poskytnuti ndsledné pomoci, zejména socidlni,
psychologické, |ékarské a pravni.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Psychickd pomoc a podpora obétem domaciho nasili;
e Individudlni prace s osobnosti obéti.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Komplexni feseni situace obéti ve specializovaném pracovisti (doprovod na
Policii CR, k soudu, na Grady, pFiprava na soud, orientace v situaci a prosttedji,

aj).

Realizatofi

SKP-CENTRUM, o.p.s. — Intervencni centrum Pardubice

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dalsi zdroje
realizatora.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

S.5.2 Sluzby pro obéti trestnych ¢int

Popis opatieni

Jedna se zejména o odborné poradenstvi obétem domdaciho nasili, svédkiim a
pozistalym po obétech kriminality. Bezodkladnd kombinovand pomoc
obsahuje psychologické, pravni a socidlni poradenstvi, praktické rady. Vedle
pomoci v krizi je dileZité napojeni uzivatele na dalsi socidlni sit. Bez této
pomoci by dopady negativnich jevl na obéti mohly byt fataini.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

e Tym dobrovolnikd — pravnik a psychosocialnich poradct poskytuje
odbornou bezplatnou a diskrétni pomoc obétem trestnych cinu
vcetné moralni podpory blizkych osob;

¢ Pomaha lidem, ktefi se odivodnéné obavaji, Ze se stanou obéti
trestného cinu.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Komplexni pomoc obétem trestnich ¢ina.

Realizatofi

Bily kruh bezpedi, z.s.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MV CR, MPSV CR, pop¥. dalsi
zdroje realizatora.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.5.3 Pomoc osobam v krizové situaci

Popis opatieni

Krizové sluzby jsou poskytovany v ambulantnim Krizovém centru Pardubice,
kde najdou bezplatnou anonymni a diskrétni pomoc osoby od 12 let v akutni
krizi (Uzkosti, Sikana, ztrata blizkého, psychické potize, rodinné problémy).
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Krizovou pomoc pobytovou formou poskytuje Méstsky azylovy dim pro Zeny
a matky s détmi. Po omezenou dobu ¢tyr dni poskytuje pristiesi, psychickou
i materidlni pomoc Zenam a matkam s détmi v krizové situaci a nabizi krizovou
intervenci, socialni poradenstvi, potravinovy a hygienicky servis.

Krizovy byt v ramci bytového fondu mésta bude slouzit verejnosti v pfipadé
nenadale krizové situace spojené s ndhlou ztratou bydleni (vyhofeni bytu,
Zivelni pohroma apod.).

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

e Okamzita intervence;
e Zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb Zen a matek s détmi (v ptipadé
krizového bytu i celé rodiny).

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

e OkamtZitd pomoc v bytové nouzi;
e Zmirnéni dopadu krize, navrat k psychické pohodé.

Realizatofi

SKP-CENTRUM, o.p.s. (Krizové centrum, Azylovy dim pro Zeny a matky
s détmi — Krizova pomoc), Statutarni mésto Pardubice (Krizovy byt - OSV,
omlI).

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalsi zdroje realizatora.

Cil .6

Podpora a propagace pristupného prostiedi, odstranovani bariér ve mésté

Popis a zdtivodnéni cile

Vytvareni bezbariérového prostiedi pro skupinu osob se zdravotnim
postizenim je zakladnim pravem téchto lidi Zijicich v nasi spolecCnosti
a podminkou pro moZnost vedeni jejich nezavislého Zivota. Proto je dilezité
podporovat vhodna feseni pfi vzniku novostaveb i rekonstrukci, pripadné
pomoci se zpfistupnénim pro danou skupinu klicovych staveb obcanské
vybavenosti. Oblast vystavby se stdle vice potykd s nedostatecné fungujicim
systémem kontroly a podpory dodavatelli staveb, ktery by zajistil jejich
potfebnou pristupnost. DuleZitost vytvareni bezbariérového prostredi by
méla byt vnimdna nejen zainteresovanymi institucemi ale také celou
spolecnosti, ktera Zije na Uzemi mésta.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

S.6.1 Osvéta a uzka spoluprace mezi prislusnymi institucemi a odbory
mésta vénujicimi se bezbariérovosti

Popis opatieni

Mezi poskytovateli socidlnich sluzeb a méstem bude prohloubena spoluprace
v oblasti bezbariérovosti. Zainteresovani poskytovatelé socidlnich sluzeb
budou pro cilové skupiny monitorovat prostory ve mésté a predavat
prostfednictvim komise pro bezbariérovost podnéty prislusnym odboriim
k jejich feSeni. Poskytovatelé socidlnich sluzeb budou osvétovou a dalsi
informacni ¢innosti budovat povédomi o bezbariérovém prostredi a vhodnych
pfistupech ke skupiné osob se zdravotnim postizenim mezi obyvateli mésta.
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Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

Pro skupinu osob se zdravotnim handicapem bude verejny prostor mésta
véetné verejné dopravy mésta dostupny a bezpecny.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Vetejny prostor bude odpovidat potfebam osob se zdravotnim postizenim.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, Tyfloservis, o.p.s., TyfloCentrum Hradec Kralové,
0.p.s., Centrum Kosatec, z.s., Dopravni podnik mésta Pardubic, a.s. a dalsi
spolupracujici subjekty.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni meésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalsi spolupracujici
subjekty.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.6.2 Posouzeni bytovych jednotek v objektech ul. Bélehradska 379 a
Sedlackova 447 z hlediska pristupnosti a bezbariérového uzivani

Popis opatieni

Cilem tohoto opatreni je provéfit, zda bytové jednotky v danych objektech
spliuji poZadavky na bezbariérové uzivani osob s omezenou schopnosti
pohybu nebo orientace a soucasné posoudit mozZnosti realizace nezbytnych
stavebnich Uprav, véetné navrhu vzorového reseni pro vybrané jednotky.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

Zajisténi bezbariérového bydleni pro cilovou skupinu.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Rozsiteni bytového fondu mésta o dalsi bezbariérové byty.

Realizatofi

Statutdrni mésto Pardubice, popft. dalsi spolupracujici subjekty.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, popf. dalsi spolupracujici subjekty.

Cil 5.7

Podpora pecujicich osob

Popis a zdlivodnéni cile

Vzhledem k narudstu poctu osob, o které je nutné pecovat, je tfeba zaméfit se
na podporu osob, které se o né staraji a pecuji. Mnoho pecujicich se obava,
Ze péci o své blizké nezvladnou, a to z dlivodu, Ze nemaji dostatek informaci,
neumi pecovat nebo Ze pfijdou o zaméstnani a o zdroj prijmu. V urcitych
aspektech je tfeba se zaméfit i na podporu pecujicich pracovnik( v socialnich
sluzbach.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

S.7.1 Zajistit edukaci pecujicich osob

Popis opatieni

Pro poskytnuti kvalitni péce o blizkého ¢lovéka musi mit pecujici dostatek
informaci o tom, jak pecovat, co je pri péci potifebné, jaké kompenzacni
pomlcky jsou k dispozici, na jaké davky ma narok, kde vyhledat psychickou
podporu a pomoc, nebot péce je naro¢na nejen fyzicky, ale i psychicky.
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Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Podpora sobéstacnosti a zachovani Zivotniho stylu v domacim
prostiedi;

e Snizeni zatéze pecujicich;

e Zajisténi edukace pro pecujici osoby.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

* Informacni web — Domaci péce: www.pardubice.eu/domacipece;
e Informacni materialy — Obcasnik, letdk , Kontakty, které mizete
potiebovat” apod.

Realizatofi

Bethany-dim pomoci, z.U., Oblastni charita Pardubice, Statutarni mésto
Pardubice.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, popf. dalsi zdroje realizatora.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

S.7.2 Podpora vzniku Centra pro pecujici, seniory a handicapované osoby

Popis opatieni

Centrum pro pecujici bude dostupné krajské poradenské centrum pro seniory,
osoby se zdravotnim postizenim, osoby v riziku rozvoje onemocnéni
Alzheimerovou chorobou nebo jinymi typy demence a pro jejich pecujici.
Poradenské centrum poskytne nebo zprostfedkuje komplexni pomoc a
podporu lidem z cilové skupiny diky znalosti a pfehledu o nabidce socidlnich a
souvisejicich sluzeb ve mésté.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

e Vcasné zachyceni pecujicich a jejich podpora pfi nastaveni adekvatni
pomoci;

e VCasné testovani a edukace demence a Alzheimerovy choroby;

e VCcasné a efektivni nasmérovani na konkrétni sluzby nebo odborniky.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

e Vznik a fungovani Centra pro pecujici;

eV organizacich poskytujicich socialni sluzby bude zajisténa edukace
pecujicich;

e Realizace vzdélavacich aktivit pro pecujici a pro pracovniky v terénni
pfimé péci v oblasti komunikace s pecujicimi a pfedavani informaci k
osvojeni kompetenci péce o blizké osoby.

Realizatofi

Pardubicky kraj, Statutarni mésto Pardubice, Bethany-dlim pomoci z.U.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Pardubicky kraj, Statutarni mésto Pardubice, MPSV CR, pfipadné dalsi zdroje
realizatora.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

S.7.3 Osvétové aktivity zamérené na propagaci tématu demence, véasny
zachyt nemoci, Centrum paméti

Popis opatieni

V komplexu sluzeb Centra pro pecujici budou realizovany osvétové aktivity se
zamérenim zejména na destigmatizaci Alzheimerovy choroby a jinych typl
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demence, zdravotniho postizeni a stafi, na komplexni informovanost o jejich
projevech, moznostech pomoci, zvladani péce v domacim prostiedi apod.
Predpoklada se realizace tréninkd paméti v nové vzniklém Centru paméti.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e VCasné zachyty Alzheimerovy choroby a jinych typl demence;
e Testovani poruch paméti;

¢ Informovanost, osvéta spolecnosti;

e Podpora a pomoc pro pecujici.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

e QOsvéta a informovanost;
e Centrum paméti.

Realizatofi

Bethany-dim pomoci, z.0.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalii zdroje
realizatora.

Cil s.8

Podpora meziresortni spoluprace

Popis a zdlivodnéni cile

Posileni spoluprace mezi socidlnimi sluzbami a praktickymi lékafi (pfipadné
odborniky z oboru psychiatrie, geriatrie, psychologie ...) je klicové pro

komplexni péci o vsechny cilové skupiny obyvatelstva.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

S.8.1 Zkvalitnéni/prohloubeni spoluprace mezi socialnimi a zdravotnickymi
sluzbami (prakticti IékafFi, psychiatfi, geriatfi, pediatfi apod.)

Popis opatieni

Klienti ¢asto nemaiji pouze socidlni problémy, ale i zdravotni, psychické ¢i jiné
potfeby. Propojenim sluzeb vznikd uceleny obraz o jejich potfebach, cozZ
umoznuje vcasnéjsi identifikaci rizik, a tim i cilenéjsi a efektivnéjsi pomoc.
Vcasna koordinace péce muze zabranit zhorSeni zdravotniho stavu, socialni
izolaci nebo nutnosti akutniho zasahu ¢i hospitalizace.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Vcasna koordinace a komplexnost péce;
* Prevence zhorseni zdravotniho stavu, socidlni izolace nebo nutnosti
akutniho zasahu ¢i hospitalizace.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Komplexni péce o jedince.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, neziskové socidlni organizace, prakticti a odborni
|ékati.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, piipadné dalii zdroje
realizatora.
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Charakteristika cilové skupiny

Osoby se zdravotnim postizenim jsou osoby se smyslovym, télesnym, mentdlnim nebo kombinovanym
hendikepem, kterym byl pfiznan invalidni dlchod pro invaliditu 1., Il.,, nebo lll. stupné. Osoby zdravotné
znevyhodnéné maji objektivné prokazatelné zdravotni komplikace, které nejsou natolik zavazné, aby jim byl
pfiznan invalidni dichod (viz. § 67 odst. 2 a 3. zak. ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpist). Do cilové skupiny patfi také v pripadé nezletilych osob rodi¢e — zakonni zastupci. Podpora a pomoc
je také zamérena na osoby pecujici.

Seznam clenti a organizaci PS 1:

APOLENKA z.s. Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Pardubicka
nemocnice

AUDIOHELP z.s. Oblastni charita Pardubice

CEDR — Centrum dusevni rovnovahy o.p.s., Rodinné Integracni Centrum z.s.

Centrum KOMPRE

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s. RYTMUS Vychodni Cechy, o.p.s.

Centrum pro zdravotné postiZzené a seniory Socidlni sluzby mésta Pardubic - Denni stacionar

Pardubického kraje o.p.s. Slunecnice

Centrum Kosatec, z.s. Stfedisko rané péce v Pardubicich o.p.s.

Détské centrum Veska Tichy svét, o.p.s.

Domov pod Kurikou TyfloCentrum Pardubice, o.p.s.

energeia o.p.s. TYFLOSERVIS o.p.s.

Krajsky ufad Pardubického kraje Univerzita Pardubice, Fakulta filozoficka, Katedra
véd o vychové

KRIZOVATKA handicap centrum, o.p.s. Utad prace CR, kontaktni pracovisté Pardubice

MIREA denni staciondf, o.p.s. Verejnost

Most do Zivota, z.s. Zakladni $kola a Prakticka $kola SVITANI, o.p.s.

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR,

z.s.
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Aktualni SWOT analyza:

-V PS je aktivné zastoupena celd tridda vcetné
zdravotnictvi a statni spravy;

- Odbornost ¢lent PS;

- Stabilita a kontinuita prace PS a vedeni skupiny;

- Vzdjemna znalost a spoluprace mezi poskytovateli,

- Prostor pro predavani prikladd dobré praxe;

- Predavani informaci, sdileni;

- Otevrena skupina a komunikace;

- Siroké spektrum poskytovateld;

- Pravidelnost setkavani;

- Realizace spolecné osvéty a zapojeni do
prezentacnich akci;

- PS je respektovanym partnerem pro statutarni
mésto Pardubice

- Zastoupeni ¢lend PS v komisich.

- Novela zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbach, ve znéni pozdéjsich  predpist
(financovani, dlouhy schvalovaci proces),

- Vybudovani CENTRA SMYSL

- Strategie bydleni pro mésto Pardubice — dostupné
bydleni pro cilovou skupinu osob, kterym hrozi
socialni vylouceni z divodu véku, zdravotniho stavu
apod.;

- Rozvoj bezbariérovosti a spoluprace s komisi pro
bezbariérovost;

- ZlepSeni meziresortni spoluprace;

- Rozvoj a zvyseni podpory pecujicich osob a OZP;

- Podpora socialniho podnikani;

- Podpora pfilezZitosti k zaméstnavani OZP;

- Pokracovani transformace pobytovych socidlnich
sluzeb.

- Velky pocet clent PS pracujicich s rdznymi
potfebami klientd — (v nékterych pripadech
muze byt velikost skupiny i vyhodou - skupina
ma dynamiku).

- Novela zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd —
financovani, dlouhy schvalovaci proces,

- Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji
néktera ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach
(nereaguje na aktudlni zmény - napr. valorizace).

- Nejistota ve financovani socidlnich sluzeb
(fluktuace, obtizné planovani novych investic, ...)

- Nedostatecna pripravenost systému na krizové
situace;

- Obtizné ziskavani a udrzeni kvalitniho personalu
vsoc. sluzbach  (nedostatecné  financni
ohodnoceni);

- Nizka prestiz socidlni prace a prace v socidlnich
sluzbach;

- Nedostatecné kapacity v urcitych stavajicich
socialnich sluzbach (napf. osobni asistence,
pecovatelské, odlehcovaci) a pobytové sluzby;

- Chybéjici pobytové a jiné socialni sluzby pro
osoby s chovanim naro¢nym na péci;

dostupnost

(bezbariérového) ,socialniho” bydleni napr. pro

- Nedostatecna samostatného

osoby se zdravotnim postizenim a zdravotnim
znevyhodnénim.




Prehled cilG a opatfeni:

Opatieni vedouci k
naplnéni cile

1.1.1 Podpora socidlnich sluzeb zamérenych na cilovou skupinou osob

Opatieni vedouci k
naplnéni cile

1.1.2 Podpora systémového fesSeni dostupného bydleni/chranéného
bydleni/odlehéovacich sluzeb pro osoby s PAS

Vv

1.2.1 Na uzemi mésta je zachovana, popr. rozsifena specialni doprava pro
handicapované osoby vc. SENIOR TAXI

1.2.2 Zajistit dostatecné kapacity parkovacich mist pro terénni socidlni a
zdravotni sluzby na izemi mésta

Popis cilG a opatieni:

Popis a zdlivodnéni
cile

Vétsi povédomi o projevech poruch autistického spektra a kvalitnéjsi diagnostické
metody vedou ke v€asnému zdchytu osob s PAS. To pfindsi vyssi naroky na socidlni
sluzby pracujici s touto cilovou skupinou.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

1.1.1 Podpora socidlnich sluzeb pracuijicich s cilovou skupinou osob

Popis opatieni

Péce o osoby s poruchou autistického spektra (PAS) s chovanim naro¢nym na péci
(agresivita, sebeposkozovani, hyperaktivita, nespavost apod.) vyZaduje vysokou
miru individualni podpory. M4 velky ekonomicko-socidlni dopad nejen na osobu
s onemocnénim, ale i na celou rodinu. Dostupné socidlni sluzby by mély rodi¢im
zabezpedit podminky, aby se mohli co nejvice pfiblizit Zivotu rodica zdravych déti
a nebyli v dlisledku péce o dité s postizenim ohroZeni socialni izolaci, ztratou prace
apod.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

¢ Individualizace péce o osoby s PAS;

e ZvysSeni kvality rodinného Zivota (moznost zameéstnani, vzdélavani, péce o
ostatni ¢leny rodiny);

e Podpora inkluze a sobéstacnosti, zaclenéni do komunity;

e Odlehceni pecujicim osobam (Homesharing, denni stacionar).

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Pfedpokladané
vystupy

Dostupna péce o osoby s diagndzou PAS.

Realizatofi

Socialni sluzby pracuijici s cilovou skupinou.

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, pfipadné dal$i zdroje
realizatora.




Opatieni vedouci
k naplnéni cile

1.1.2 Podpora systémového feseni dostupného bydleni/chranéného

bydleni/odlehéovacich sluzeb pro osoby s diagnézou PAS

Popis opatieni

Dlouhodoba péce o osobu sPAS schovanim naroénym na péci je velmi
vycCerpavajici. MoZnost predani péce ,odborné sluzbé” prinasi ulevu a vyznamné
pfispiva k prevenci syndromu vyhoreni a zhorseni zdravotniho stavu pecujicich
osob.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

» Uleva petujicim od trvalé péce, snizeni psychického i fyzického zatizent;
e Jistota do budoucna (pfi ztraté pecujici osoby).

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Pfedpokladané
vystupy

¢ Vytvoreni distojného a bezpecného zazemi s komplexnim pristupem jak
pro osoby s PAS, tak pro jejich rodinné pfrislusniky.

¢ Propojenim odborné péce, podpory rodin a komunitni integrace umozni
rodi¢tim a neformalnim pecujicim odpocinek a prostor pro nacerpani sil.

Realizatofi

Rodinné Integracni Centrum z.s.

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, pfipadné dal$i zdroje
realizatora.

Popis a zdlivodnéni
cile

Cilem je vytvofit a rozvijet systém dostupné, bezpecné a bezbariérové dopravni
obsluznosti na Uzemi mésta, ktery zajisti jednak prepravni sluzby pro seniory a
osoby s handicapem a zaroven podpofi mobilitu pracovnik( terénnich zdravotnich
a pecovatelskych sluzeb.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

Vv

1.2.1 Na uzemi mésta je zachovana, popr. rozsifena specialni doprava pro
handicapované osoby vc. SENIOR TAXI

Popis opatieni

Seniofi a lidé se zdravotnim handicapem casto celi v béZzné dopraveé technickym i
socidlnim bariéram. Proto mésto Pardubice dlouhodobé realizuje projekty SENIOR
TAXI a dopravy pro handicapované.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Zajisténi cenové dostupné prepravy klékarim, na urady, za kulturou
apod.;

e Moznost vyuZiti nizkopodlazniho vozidla ¢i vozidel s ndjezdovou plosinou
pro bezpecny prevoz;

e Podpora spolecenského Zivota, sniZeni socialni izolace.

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané
vystupy

Zajisténi dostupné dopravy pro cilovou skupinu.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice a provozovatel koncese.

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, dalsi zdroje provozovatele.
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Opatieni vedouci
k naplnéni cile

1.2.2 Zjjistit dostatecné kapacity vyhrazenych parkovacich mist pro terénni
socialni a zdravotni sluzby na Gzemi mésta

Popis opatieni

Poskytovani terénnich pecovatelskych a zdravotnich sluzeb je ve vétsiné pripadu
spojeno s potfebou prevozu objemného materidlu ¢i pomicek (koupaci lGzko,
infuzni stojany, pfevazovy materidl atd.). Ve spolupraci s odborem dopravy MmP
vznikl zamér ulehdit pracovnikim téchto sluzeb jejich praci formou vyhrazenych
parkovacich mist v exponovanych lokalitach, kde je velka potfeba hodinové péce a
parkovani je zde problematické. Vyhrazend parkovaci mista jsou sluzbam
k dispozici zdarma, kazdy den v reZimu pondéli — nedéle 6:00 — 22:00 hodin.
Odborem socialnich véci spolecné s poskytovateli terénnich socidlnich a
zdravotnich sluZzeb budou pravidelné tato mista monitorovana, vyhodnocovana a

aktualizovana.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

¢ Usnadnéni péce pecovatelkam a zdravotnim sestram;

e Pravidelnd revize a aktualizace stdvajiciho stavu a v pfipadé potieby
navyseni poctu parkovacich mist;

¢ Rozsireni parkovacich hodin v potfebném case véetné vikend( a svatk.

Predpokladany Dlouhodobé.
termin realizace
Predpokladané Vyhrazenda parkovaci mista odpovidaji potfebdm terénnich socidlnich a

vystupy

zdravotnich sluzeb.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, poskytovatelé zdravotnich a pecovatelskych sluzeb.

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice.
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PS 2 — Osoby s duSevnim onemocnénim

Charakteristika cilové skupiny

Dusevni nemoc (DN) ovliviiuje predevsim lidské mysleni, proZivani nebo vztahy nemocného s jeho okolim.
Dusledkem toho ma onemocnéni dopad nejen na Zivot samotného nemocného, ale i na jeho rodinu i celou
spolec¢nost. Zakladni charakteristikou cilové skupiny je naruseni socialnich roli a dlouhodobost onemocnéni.
Lidé s dusevnim onemocnénim potiebuji vyraznou podporu v zékladnich Zivotnich oblastech jako je bydleni,
prace, vztahy, financni zajisténi atd. Lidé s dusevnim onemocnénim si potfeby ve vySe uvedenych oblastech
nejsou schopni zajistit bez urcité asistence, podpory nékoho druhého.

Do cilové skupiny fadime dlouhodobé dusevné nemocné, posouzené podle Mezinarodni klasifikace nemoci

s odpovidajici diagnézou nejcastéji v okruhu F20-F29 (schizofrenie), F30-F39 (afektivni poruchy, poruchy
nalad), F40 — F48 (neurotické, stresové, somatoformni poruchy), F60-F69 (poruchy osobnosti a chovani).

Seznam clent a organizaci PS 2:

Centrum Kosatec, z.s. Multiscan s.r.o. Pardubice
Socidlni sluzby mésta Pardubic — Domov pro
seniory U Kostelicka, pracovisté D4

Felicitas - svépomocna skupina

CEDR - Centrum dusevni rovnovahy o. p.s. Univerzita Pardubice — katedra antropologie

Urad prace CR - krajska pobocka

v Pardubicich

Péce o dusevni zdravi z. s., stfedisko Pardubice | VIDA z. s. — VIDA centrum Pardubice
Magistrat mésta Pardubic — vefejny opatrovnik | Vefejnost, podplrné skupiny

SPOLUPRACE2S5 z.s.
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Aktualni SWOT analyza

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

- MoZnost prezentovat potreby poskytovatelll
sluzeb i zaméstnavatell

Informovanim o sluzbdch a problematice
spojené s lidmi s DN dochazi k postupnému
sniZzovani stigmatizace i predsudkd vici cilové
(DOD,
zaméstnavajici osoby s DN, osvéta na Z5);

skupiné Burza prace, kavarny

Kvalita poskytovanych sluzeb souvisejici s

odbornosti  pracovnikl u  jednotlivych
poskytovateld a dlouhodobym plsobenim v

oblasti - dlouhodoba historie poskytovatel(;

Spoluprace vsech ¢lenl PS v ramci sité sluzeb
(NNO, ufad prace, MmP);
Prostor pro sdileni konkrétnich kazuistik a

domlouvani dalsi spoluprace;

Stalost ¢len( PS;

Cleny skupiny jsou i zastupci vefejnosti a
klienta s DN;

Culture Buddy

Rozsiteni PS o zastupce zdravotnich sluzeb a o

zastupce OSSZ Pardubice;

Existence Centra dusevniho zdravi;

Chybéjici financni prostfedky na zaplaceni

kvalifikovanych zajemcl o praci ,“Byt

zajimavym zaméstnavatelem®).

- Obava zameéstnavatelll zaméstnat osoby sDN na
volném trhu prace;

- Nedostatek ¢asu na ostatni neodbornou praci (PR
aktivity apod.).

PRILEZITOSTI

HROZBY

- Reforma psychiatrické péce;

- Socialni podnikani na lokalni Grovni;

- Socidlni ekonomika, marketing;

- Dobrovolnictvi, bariérovost - asistované
pratelstvi (proskoleni dobrovolnik();

- Ugast zastupce Nemocnice Pk (denni stacionar
psychiatrického oddéleni);

- Efektivnéjsi vyuzivani finanénich zdroj(;

- Spoluprdce s psychiatrickymi |é¢ebnami a
opatrovniky;

- Prevod agendy Prispévku na péci z urad(l prace
pod CSSZ

- Financni nejistota;

- Vysoka vytiZzenost personalnich kapacit u poskytovatel(
sluZeb i zaméstnavatell (chybi rezervy);

- Reforma psychiatrické péce;

- Novela zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti —
rozhodnuti vlady o § 78 — jeho vyse a jeho rust
v souvislosti s rdstem minimalni mzdy, stagnace i
zruseni i dalSich prispévkl na zaméstnavani OZP;

- Limitovani personalnich kapacit v ramci Sité sluzeb Pk;

- Omezovani finan¢ni podpory na chranéném trhu prace;
- Nizka nabidka bydleni trvalého razu pro lidi s DN, bytQ;
- Nedostatek pracovnich mist pro lidi s DN.
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Prehled cili a opatieni

Cil2.1 Podpora humanizace a transformace pobytovych socialnich sluzeb v Domové

pro seniory U Kostelicka Pardubice

Opatieni vedouci 2.1.1 Humanizace a modernizace pobytovych sluZzeb vedouci ke zvySeni
k naplnéni cile standardu ubytovani v Domové pro seniory U Kostelicka Pardubice

2.1.2 Podpora deinstitucionalizace péce o osoby s psychiatrickym
onemocnénim na oddéleni D4 Domova pro seniory U Kostelicka Pardubice

Cil 2. 2 Zajistit dostupnou, koordinovanou a komplexni sit sluZeb pro osoby s

dusevnim onemocnénim vsech vékovych kategorii

Opatfeni vedouci 2.2.1 Rozvoj a podpora sluzeb zaméfenych na zaméstnavani a stabilni bydleni
k naplnéni cile osob s dusevnim onemocnénim

2.2.2 Podpora dostupnosti psychologické, terapeutické, krizové a intervencni
pomoci a podpory

2.2.3 Podpora tymi v€éasného zachytu a intervenci dusevniho onemocnéni

2.2.4 Rozvoj a podpora center dusevniho zdravi

Popis cili a opatieni

Cil 2.1

Podpora humanizace a transformace pobytovych socialnich sluzeb
v Domové pro seniory U Kostelicka Pardubice

Popis a zdtivodnéni cile

Cilem je systémova modernizace a humanizace pobytovych socialnich sluzeb
v Domové pro seniory U Kostelicka Pardubice, a to v souladu se soucasnymi
trendy a standardy kvality péce orientované na potreby klienta. Zamérem je
provést rozsahlou rekonstrukci ¢asti historickych budov, ve kterych je
napliovani hygienickych standard( problematické. Je nutné zlepsit kvalitu
Zivota nejen klientim, ale zaroven zlepsit pracovni podminky zaméstnanclim
pfi poskytovdni ndarocné péce. V ramci tohoto cile je také Zadouci zahdjit a
realizovat proces deinstitucionalizace a reagovat na strategii reformy
psychiatrické péce analyzou potfeb klientl s psychiatrickym onemocnénim
s moZnym ndslednym zpracovanim transformacniho planu jednoho
z oddéleni Domova pro seniory U Kostelicka.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

2.1.1 Humanizace a modernizace pobytovych sluzeb vedouci ke zvyseni
standardu ubytovani v Domové pro seniory U Kostelicka Pardubice

Popis opatieni

Budovy B a C (z roku 1890) jsou historické budovy Domova pro seniory U
Kostelicka, ve kterych tehdejsi Okresni ustav socidlniho zdravi zahdjil
poskytovani pobytové sluzby vroce 1972. Od té doby budovy neprosly
vyraznéjsi proménou ve smyslu stavebnich Uprav vedoucich ke zvyseni kvality
bydleni a napliovani standard( kvality sociadlnich sluzeb dle vyhlasky c.
505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socialnich
sluzbach. Napliovani cile bude znamenat zdsadni sniZzeni poctu osob na
jednotlivych pokojich, zlepSeni dosazitelnosti hygienického zazemi a zlepseni
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pracovnich podminek zaméstnancl. Zamérem humanizace je komplexni
dispozi¢ni Uprava technicky nevyhovujicich prostor v budovach B a C vcetné
vnitrobloku Domova pro seniory U Kostelicka.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e DosaZeni poZadovanych materidlné technickych standard( pro
klienty socidlnich sluzeb;

¢ Potfebna zména dispozice pokoju;

¢ Nové vybudované zazemi pro klienty, ndvstévy a verejnost;

® SniZeni poctu osob v jednotlivych pokojich.

Pfedpokladany termin
realizace

2026 — 2027
Zajisténi  kompletni stavebni dokumentace planované rekonstrukce
stavajicich prostor a jeji nasledna analyza.

2027 -2028

Pfiprava na rekonstrukci stavajicich prostor, moznosti financovani, planovani
organizacniho zajisténi rekonstrukce

2029 -2030

Pocatek rekonstrukce Domova pro seniory U Kostelicka Pardubice

Bude upfesnéno v souladu s etapizaci stavebnich Gprav.

Predpokladané vystupy

Modernizace Domova pro seniory U Kostelicka Pardubice.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, Socidlni sluzby mésta Pardubic.

Predpokladané zdroje
financovani

Predpoklad zapojeni dotacnich titulll dle aktudlnich vyzev v ¢ase, Statutarni
mésto Pardubice, Pardubicky kraj.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

2.1.2 Podpora deinstitucionalizace péce o osoby s psychiatrickym
onemocnénim na oddéleni D4 Domova pro seniory U Kostelicka Pardubice

Popis opatieni

D4
psychiatrickym onemocnénim je nutné pripravit na potfebnou budouci

Stdvajici oddéleni (pamatkové chranény objekt) pro klienty s
transformaci smérem k mensim, komunitné orientovanym formam podpory
a bydleni. Cilem je umozZnit témto osobam Zit dlstojné a bezpecné v béiné
komunité, s pfimérenou podporou, snizenim stigmatizace a s maximalnim
zapojenim do pracovniho a spolecenského Zivota. Tato pfiprava zahrnuje jak
stavebni Upravy a deinstitucionalizaci prostor, tak metodickou a persondlni
pfipravenost.

Oddéleni D4 ma prevainé z divodu stavebni dispozice spise institucionalni
charakter a poskytovani sluzby prozatim zcela nevede k odpovidajicimu
socidlnimu zaclenovani uZivatell do pfirozeného prostredi. O klienty je
kvalitné postarano v ramci zakladnich ¢innosti a ¢dsti traveni volného casu,
ale instituciondlni povaha zafizeni vede spiSe k zavislosti uZivatel na
poskytované péci.

Pldnovanym zdmérem Socialnich sluzeb mésta Pardubic je provést
v nasledujicim obdobi analyzu potreb stavajicich klienti véetné schopnosti,
prani na dalsi Zivot a jejich perspektivy. Timto krokem dojde k vytipovani
klientl z rad stavajiciho oddéleni Domova se zvlastnim rezimem D4, ktefi by
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mohli s odpovidajicim zazemim a mirou podpory vyuzivat jiné typy sluzby nez
standardni pobytové.

DalSimi opatfenimi bude analyza potfebnosti transformace oddéleni D4
s moznosti nasledného poskytovani pobytové socialni sluzby pro tuto cilovou
skupinu v jinych prostorach nez v Domové pro seniory U Kostelicka.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

¢ Individualizované poskytovani podpory pro klienty
s psychiatrickym onemocnénim;

e Zménav pfistupu v poskytovani péce a podpory pro klienty
vyuzivajici sluzeb Domova pro seniory U Kostelicka;

e Zvyseni kvality osobniho Zivota klient(;

e Poskytovani podpory a péce v souladu s modernimi trendy.

Predpokladany termin
realizace

2026 - 2027

Provedeni analyzy potieb stavajicich klientl véetné schopnosti, prani na dalsi
Zivot a jejich perspektivy.

2027 - 2028

Sestaveni transformacniho planu oddéleni D4, analyza moznosti poskytovani
podpory a péce pro tuto cilovou skupinu v jinych prostorach nez v Domové
pro seniory U Kostelicka.

2029 -2030

Pfipadna realizace Transformacniho planu oddéleni D4, pokud vzejde tato
potfeba z provedenych analyz.

Predpokladané vystupy

¢ Modernizace Domova pro seniory U Kosteli¢ka Pardubice;
e Zkvalitnéni péce a podpory o klienty s psychiatrickym onemocnénim.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, Socidlni sluzby mésta Pardubic.

Predpokladané zdroje
financovani

Predpoklad zapojeni dotacnich titulll dle aktudlnich vyzev v Case, Statutarni
mésto Pardubice, Pardubicky kraj.

Cil 2.2

Zajistit dostupnou, koordinovanou a komplexni sit sluZeb pro osoby s
dusevnim onemocnénim vsech vékovych kategorii

Popis a zdlivodnéni cile

Cilem opatfeni je vytvofit a rozvijet uceleny systém podpory pro osoby
s dusevnim onemocnénim, popf. osoby timto onemocnénim ohroZené.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

2.2.1 Rozvoj a podpora sluzeb zamérenych na zaméstnavani a stabilni
bydleni osob s dusevnim onemocnénim

Popis opatieni

Osoby s dusevnim onemocnénim jsou ohroZeny socialnim vylouc¢enim, a to
v souvislosti s omezenimi vyplyvajicimi z jejich zdravotniho stavu. Nejistota
bydleni nebo jeho nevhodné podminky, snizend sebehodnota, nedostatek
prileZitosti fungovat ve spole¢nosti a nedostatek financi mohou vést k dalsimu
zhorSeni jejich situace. Pozitivni vliv v procesu zotaveni a posileni
sobéstacnosti maji stabilni distojné bydleni a pracovni aktivita s vydélkem.

Opatreni se zaméruje na 2 klicové oblasti:
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- Podpora v hledani a udrieni zaméstnani na volném i chranéném trhu
prace. Podpora vytvareni pracovnich mist s uzplsobenym lvazkem a
naplni prace.

- Podpora v samostatném bydleni, at uz jde o béiné komercni bydleni,
socialni bydleni, tréninkové bydleni nebo chranéné bydleni.

Sluzby tuto podporu zajistujici obvykle funguji v propojeni se systémem

socidlnich, resp. socidlné-zdravotnich sluzeb.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Klienti maji podporu sluzeb vintenzité a rozsahu dle jejich
individualnich potfeb a tak, aby udrZovala a rozvijela jejich
sobéstacnost a potencial.

e Zlepseni kvality Zivota osob s dusevnim onemocnénim a jejich
za€leni do spolecnosti prostfednictvim bydleni a pracovni aktivity.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

e Dalsi pokrok v realizaci psychiatrické reformy;

e Socialni a finan¢ni stabilita osob s dusevnim onemocnénim;
e Funkéni propojeni sluzeb se zaméstnavateli;

*  Funkéni propojeni sluzeb s pronajimateli/spravci bydleni.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, dalsi spolupracujici subjekty.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, dalsi zdroje realizatora.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

2.2.2 Podpora dostupnosti psychologické, terapeutické, krizové a

intervencni pomoci a podpory

Popis opatieni

Opatfeni smérfuje k posileni a provazani systému psychoterapeutické a krizové
podpory osob s dusevnim onemocnénim napfic¢ vékovymi skupinami. Cilem je
vytvofit ucelenou a funkéni sit sluzeb, ktera bude dostupna v mistni komunité,
navazujici a koordinovand mezi jednotlivymi poskytovateli socidlnich,
zdravotnich a podplrnych sluZzeb. Dulraz je kladen na mezioborovou
spoluprdci, v€asnou intervenci a kontinuitu péce tak, aby byla zajisténa
podpora nejen v obdobi akutni krize, ale i pfi dlouhodobé stabilizaci a
zacClenovani do béZného Zivota. Soucasti opatfeni je podpora rozvoje
komunitnich sluZzeb, svépomocnych a alternativnich skupin.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e ZvySovani kvality Zivota osob s dusevnim onemocnénim;

e Socialni zaclenéni a prevence hospitalizaci ¢i socidlniho vylouceni;

e Bezpecny prostor pro vyjadieni pocitl a hledani feseni;

e Predchazet vazinéjsim problémam, jako jsou deprese,
sebeposkozovani, zavislosti nebo poruchy pfijmu potravy;

e Zvladani vlastnich emoci, stresovych situaci.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Dostatecné kapacity sluzeb a odbornych pracovist.
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Realizatofi

Statutdrni mésto Pardubice, poskytovatelé socidlnich, zdravotnich sluzeb a
dalsich specialist( a odbornych pracovist.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, dalsi zdroje realizatora.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

2.2.3 Podpora tymi vcéasného zachytu a intervenci dusevniho onemocnéni

Popis opatieni

Tymy vcasné intervence podporuji déti, rodiny s détmi, mladé lidi a dospélé,
ktefi se setkavaji s prvnimi projevy vainého du$evniho onemocnéni. Casto jde
o obdobi, kdy je obtizné potize pojmenovat, rodina i samotny ¢lovék nevi, kam
se obratit a co délat dal.

Opatreni reflektuje potfebu vétsi propojenosti socidlnich a zdravotnickych
sluzeb.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Vcasna identifikace onemocnéni dava vétsi Sanci na zotaveni;

¢ Mlady ¢lovék mize dokondit vzdélani, udrzi si socialni kontakty;

¢ Dospély ¢lovék je lIépe pripraven vést bézny Zivot i pii vyskytu
vazného dusevniho onemocnéni.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Pfredpokladané vystupy

e Méné popf. zkraceni doby hospitalizaci;
¢ Nizsi mira relapsQ;
¢ Omezeni medikace.

Realizatofi

Péce o dusevni zdravi, z.s., popt. dalsi poskytovatelé socialnich sluzeb.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dalsi zdroje
realizatora.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

2.2.4 Podpora a rozvoj Center dusevniho zdravi

Popis opatieni

Centra dusevniho zdravi predstavuji klicovy prvek komunitni péce o osoby s
dusevnim onemocnénim. Zajistuji dostupnou a véasnou pomoc v misté, kde
podporu klienta — od lécby pres kazdodenni fungovani az po zaclenéni do
spolec¢nosti.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Komplexni pomoc bez nutnosti hospitalizace nebo dojizdéni do
vzdalenych zafizeni;

e VCasna detekce problémd, zejména u déti a mladistvych, umoznuje
prevenci zavaznéjsich stav(;
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e Snizeni stigmatizace dusevnich onemocnéni tim, Ze probihda v
pfirozeném prostredi.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Podpora Center dusevniho zdravi pro vSechny vékové skupiny.

Realizatofi

Poskytovatelé sluzeb pro cilovou skupinu.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dalsi zdroje
realizatora.
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Charakteristika cilové skupiny

Pojem obtizna Zivotni situace zahrnuje nejsirsi skalu osob a jejich problém( a nelze ho zcela pfesné vymezit.
Pro potreby komunitniho planovani byly do cilové skupiny zahrnuty zejména osoby bez pfistresi, lidé ohrozZeni
drogou nebo jinou zavislosti, lidé dlouhodobé nezaméstnani, osoby ve vykonu trestu nebo vracejici se
z vykonu trestu, obéti domaciho nasili, obéti trestnych ¢ind, lidé v krizi nebo jiné obtizné situaci, osoby
opoustéjici zafizeni Ustavni péce a ndhradni rodinnou péci. Pro doplnéni je tfeba tento vycet rozsitit o rizikové
faktory, které maji vliv na potencionalni zafazeni osoby do cilové skupiny. Jedna se zejména o rodinné krize,
poruchy osobnosti, dusevni poruchy, nepfiznivy zdravotni stav, vysoky vék, Zivot v rizikové komunité nebo

prostiedi ¢i blize nespecifikovana obtizna situace apod.

Cizinci, narodnostni a etnické mensiny zahrnuji predevsim osoby, které se hlasi k urcité narodnostni a etnické

Vees

Jedna se o cizince z tzv. tfetich zemi a obéany EU mimo ob¢any CR.

Seznam clent a organizaci PS 3:

Univerzita Pardubice — Fakulta ekonomicko-spravni

Laxus, z.U. - Ambulantni centrum

Bily kruh bezpeci, o.s.

Laxus, z.u. - K= CENTRUM

Probaéni a mediaéni sluzba CR, Pardubice

Most pro o.p.s.

Obcanska poradna Pardubice, o.s.

Nemocnice Pardubického kraje, a.s. -
Pardubicka nemocnice

SKP — CENTRUM, o.p.s. (Azylovy dim pro muze,
Nocleharna pro muze)

Méstsky trad Lazné Bohdanec

SKP — CENTRUM, o.p.s. (DUm na ptili cesty)

Lécebna dlouhodobé nemocnych Rybitvi

SKP — CENTRUM, o.p.s. (Nizkoprahové denni
centrum, Terénni program)

Urad prace CR — kontaktni pracovisté
Pardubice
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SKP — CENTRUM, o.p.s. (Azylovy dim pro Zeny
a matky s détmi, nocleharna, krizovd pomoc)

Maéstska policie Pardubice - Asistent prevence
kriminality

Magistrat mésta Pardubice

Krajsky urad Pardubického kraje

Romodrom o.p.s.

Komunitni centrum Petrklic, z.s.

Véznice Pardubice

Odbor azylové a migraéni politiky MV CR

Sprava uprchlickych zafizeni - Centrum na podporu
integrace cizinci

Kalyna — Komunitni uprchlické centrum, z.s.

Aktualni SWOT analyza za cilovou skupinu Osoby ohrozené socialnim vyloucenim:

Silné stranky

Slabé stranky

- Zapojeni vice organizaci do feseni problematiky
cilové skupiny;

- Spoluprdce mezi organizacemi a verejnymi
institucemi (OSPOD, Méstska policie Pardubice,
a dalsi);

- Efektivni systém zachycovani cilové skupiny
v socialnf siti;

- Zdravotni ochrana obyvatelstva pred dopady
nepriznivych Zivotnich situaci cilové skupiny;

- Ordinace praktického Iékafe pro osoby

ohroZené socialnim vyloucenim;

mésta resit

- Zajem problematiku

»,heumistitelnych osob”.

- Nedostatecnd nabidka pravniho poradenstvi pro
cilovou skupinu;

- Nedostatec¢na kapacita ubytoven na Gzemi mésta;
- Podminky pro poskytovani sluzeb v azylovych
domech (napt. bariérovost, vice osob na pokoji);

- Zneuzivani hospitalizace ze socialnich dlvodu.

Prilezitosti

Hrozby

- Prevence bezdomovectvi (socidlné dostupné
bydleni, monitoring rizikovych osob — terénni
sluzba, spoluprace s Méstskou policii
Pardubice);

- Koordinator pro cizince pri méstské policii

- Programy dostupného bydleni;

- Vznik socidlni sluzby pro rodinu bez domova
(azylové - dostupné bydleni);

- Vznik pobytové socialni sluzby zamérené na
osoby bez financnich prostfedkG a se
specifickymi handicapy;

- Komunikacni strategie smérem k verejnosti

ohledné problémU cilové skupiny (osvéta,

prednasky).

- NarGst seniorl i mladsich osob bez domova a
invalidnich dlGchodcl (bez financnich prostredkd,
Casto s poruchou osobnosti a jinou psychiatrickou
diagndzou);

Neexistence sluzeb pro osoby, které nejsou vhodné
k umisténi v azylovych domech a podobnych

sluzbach vzhledem ke specifikim svych handicapQ;

Neexistence ndvazného a dostupného bydleni pro
osoby bez domova;

Zadluzenost osob napfic vékovymi kategoriemi,
nizka motivace k praci;

Nepripravenost socidlnich sluzeb na mozZnou

zménu poskytovani sluzeb v azylovych domech;

Pravni systém je nastaven tak, Ze nelze vidy

efektivné resit socidlni situaci cilové skupiny (¢asto
upfednostiovany zajmy jedince);

Fluktuace pracovnikli v oboru vlivem financ¢niho a
moralniho nedocenéni profese;

- Pfenos infekci cilové skupiny.
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Aktualni SWOT analyza za cilovou skupinu Cizinci, menSiny:

Silné stranky

Slabé stranky

- Kvalita a odbornost poskytovatel(;

- Spoluprdce mezi poskytovateli a dalSimi
zainteresovanymi subjekty;

- Hustota socialni sité na tzemi mésta Pardubic;

- Rozvoj sluzeb a subjektli (koordinator pro cizince);

- Siroké spektrum socialnich a navazuijicich sluzeb;

- Znalost terénu.

Nejista situace klientd, Zivot na hrané;
Nezajisténd odborna zdravotni péce;

Vysoka naplnénost kapacit nékterych sluzeb;
Nizké pravni povédomi klientU;

Nizké kapacity ubytovacich sluzeb/pfedrazené
ubytovani;
Nestandardni praktiky nékterych pracovnich

agentur.

Prilezitosti

Hrozby

- Zdroje inspirace — spoluprace s obdobnymi
subjekty;
- Zvyseni  vzajemné informovanosti mezi

poskytovateli sluzeb a zaméstnavateli cizincU;

- Podpora kulturnich akci pro cizince a etnické
mensiny;

- Spoluprace s vétsim poctem Skolskych zafizeni;

- Rozvoj krizové pomaoci;

Vv

Zvysujici se pocet cizinch na Uzemi mésta i
v celém Pardubickém kraji,

Slucovani rodin, kumulace potrebnosti sluzeb,
mist ve Skolskych zafizenich atd.;

Riziko socialniho vylouceni klient(;

Rizikové traveni volného casu;

Radikalizace spolec¢nosti;

Nejistota financovani nékterych subjektd;
Vysoka administrativni zatéz;

PretiZzenost sluzeb.

Prehled cilG a opatfeni:

Cil 3.1 Systém dostupnych sluzeb pro osoby ohrozené zavislosti (alkohol, drogy, gaming
apod.) a jejich blizké

Opatfeni vedouci 3.1.1 Komplexni systém sluzeb pro cilovou skupinu

k naplnéni cile

Cil 3.2 Dostupnost sluzeb pro osoby bez pfistiesi a pro osoby ohrozené jeho ztratou

Opatieni vedouci 3.2.1 Dostupny a ndvazny systém sluZeb pro osoby cilové skupiny

k naplnéni cile

3.2.2 Podpora vystavby nového azylovy domu pro muze véetné nocleharen pro
muZe a Zeny a zlepSit podminky nizkoprahovych dennich sluzeb — vystavba
Centra sluzeb pro osoby bez pristresi

3.2.3 Udrzeni dostupné lékaiské péce pro cilovou skupinu

3.2.4 Provéreni moznosti pro zvyseni ubytovacich kapacit v méstské ubytovné,
popfr. hledani dalSich kapacit v ramci bytového fondu mésta

Cil 3.3

Podpora integracnich aktivit pro cizince a etnické mensiny v Pardubicich
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3.3.1 Udrzeni dostatecnych kapacit sluzeb pro cilovou skupinu cizinci a etnické
mensiny véetné podpory vzdélavacich aktivit a smysluplného traveni volného
casu

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

3.4.1 Podpora prace srizikovou a zaroven ohrozenou skupinou mladych
dospélych

3.5.1 Zachovani pozice Koordinatora pro cizince

Popis cili a opatfeni:

Popis a zdGvodnéni
cile

Jakakoliv zavislost predstavuje zdvainy problém, ktery ma dopad nejen na
jednotlivce, ale i na jejich rodiny, komunitu a verejné instituce. Osoby ohrozené
zavislosti Casto Celi kombinaci problémU — zdravotnich, psychickych, socialnich,
existencnich — a bez odborné pomoci se jejich situace mlze dale zhorsovat.
Podpora sluzeb je klicovd pro ochranu vefejného zdravi, snizeni socialniho
vylouceni a zajisténi bezpecnosti.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

3.1.1 Komplexni systém sluzeb pro cilovou skupinu

Popis opatieni

Ambulantni centrum poskytuje pro cilovou skupinu lIé¢ebné a poradenské sluzby.
Jednd se predevsim o zdravotni a socialni sluzby a sluzby ndsledné péce, o
ambulantni 1é¢bu a odborné poradenstvi.

Kontaktni centrum je nizkoprahova sluzba zamérend na minimalizaci Skod
zpUsobenych uZivanim drog (tzv. harm reduction sluzby), testy na infekéni
choroby, hygienicky servis, zprostfedkovani dalSich sluzeb — poskytnuti 1éCby,
zdravotnickou péci, socidlni a verejné sluzby, poradenstvi.

Terénni programy jsou sluzby zamérené na sniZzovani zdravotnich a socidlnich rizik
spojenych s uzivanim drog. Terénni pracovnici aktivné vyhledavaji uzivatele drog
v jejich pfirozeném prostiedi a monitoruji situaci na drogové scéné, spolupracuji s
nimi na stabilizaci jejich socialni situace a zdravotniho stavu. Cilovou skupinou jsou
osoby, které injekéné uZivaji drogy a nejsou motivovany ke zméné.

Adiktologické sluzby ve vézeni jsou uréené uZivatellm drog, véetné legalnich
(alkohol a gambling), ktefi se dostali do konfliktu se zdkonem a jsou umisténi
k vykonu trestu odnéti svobody. Pfedpokladem je pokraCovani ve spolupraci i po




ukonceni trestu odnéti svobody a zprostredkovani navaznych sluzeb. Pfimo ve
véznici se poskytuji sluzby poradenské, |é¢ebné i harm reduction.

Predpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Ochrana verejnosti, sniZzeni wvyskytu a rizika prenosu infekénich
onemocnéni, bezpecnd likvidace pouzZitého materidlu vietné sbéru
pohozenych injekcnich strikacek;

e Zmapovani drogové scény vregionu, navazovani kontakt( se skrytou
populaci problémovych uzivatell drog;

e Podpora pti navratu do béziného Zivota, motivace ke zméné Zivotniho

stylu.

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Pfedpokladané
vystupy

7 s

SniZeni zdravotnich a socialnich rizik spojenych s uzivanim drog.

Realizatofi

Laxus z.U.

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dali zdroje
realizatora.

Cil 3.2

Dostupnost sluzeb pro osoby bez pristiesi a pro osoby ohrozené jeho ztratou

Popis a zdlivodnéni
cile

v v/

Osoby bez pristresi predstavuji jednu z nejvice ohrozenych skupin obyvatel, ktera
celi kumulaci problém0 — ztraté bydleni, chudobé, zdravotnim obtizim, psychickym
porucham, zavislostem, socidlnimu vylouceni a ¢asto i stigmatizaci. Efektivni feseni
této problematiky vyZzaduje koordinovany a navazny systém sluzeb, ktery umozni
dlouhodobou podporu vedouci k reintegraci do spole¢nosti. Je nezbytné taktéz
reagovat na narUsty poctu klient(l z fad mladych bezdomovcl, Zen bez domova a
seniorll (v€etné invalidnich) bez financnich prostfedkl a bez naroku na nég,
obcanlim se zdravotnim postiZzenim. Vzrlsta problém zadluZenosti cilové skupiny.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

3.2.1 Propracovany a navazny systém sluzeb pro osoby cilové skupiny

Popis opatieni

V ramci opatfeni se jedna zejména o zachovani, navaznost a propojenost
stavajicich terénnich a pobytovych socialnich sluzeb s ohledem na situaci cilové
skupiny.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Funkéni systém pomoci s pozitivnimi dopady na jednotlivé uZivatele
socialnich sluzeb;

e Ochrana spolecnosti pred socialné patologickymi jevy véetné zmirnéni
zdravotnich rizik.

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.
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Predpokladané
vystupy

e UdrZeni stavajici sité sluzeb pro cilovou skupinu;
e VCasny zachyt osob.

Realizatofi

SKP — CENTRUM, o.p.s., Statutarni mésto Pardubice — kurator pro dospélé,
Ordinace pro osoby ohroZené sociadlnim vyloucenim.

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dali zdroje
realizatora.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

3.2.2 Podpora vystavby nového azylovy domu pro muze véetné nocleharen pro
muze a Zeny a zlepsit podminky nizkoprahovych dennich sluzeb — vystavba

v _wvs

Centra sluzeb pro osoby bez pfristresi

Popis opatieni

Soucasné prostory azylového domu pro muZe vcetné nocleharny pro muze
dlouhodobé nespliuji potifeby pro poskytovdni tohoto typu sluzeb — objekt je
bariérovy, jsou zde malé ubytovaci jednotky bez moZnosti jakychkoli
bezbariérovych Uprav. Realizace vystavby nového bezbariérového azylového
domu (v€etné nocleharny pro muze a pro zZeny a nizkoprahového denniho centra)
vyrazné pfispéje ke komplexnimu FfeSeni nepfiznivé socialni a zdravotni situace

osob, které jsou ohrozeny socialnim vyloucenim.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

¢ Odpovidajici a distojné prostfedi pro poskytovani socialnich sluzeb;

e Bezbariérovost objektu;

e ZlepSeni motivace uZivateld kfeSeni situace a sniZeni zdravotnich a
bezpecnostnich rizik, ktera jsou spojena s Zivotem na ulici;

¢ Uvolnéni kapacit v azylovém domé pro Zeny a matky s détmi;

e Zlepseni zazemi pro realizaci sluZzeb v Nizkoprahovém dennim centru.

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané
vystupy

Vznik Centra sluZzeb pro osoby bez pfistresi.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice.

Pfedpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, dalsi externi financni zdroje.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

3.2.3 Udrzeni dostupné lékaiské péce pro cilovou skupinu

Popis opatieni

Mésto Pardubice realizuje od roku 2016 projekt ,,Ordinace praktického lékare pro
osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim®, s pfesahem do mistnich nizkoprahovych
sluzeb. Ordinace poskytuje dostupnou zdravotni péci pro cilovou skupinu, ¢imz
vyrazné napomdha ke snizovani rizik spojenych s prenosem infekénich chorob a
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poskytuje mozZnost akutniho zdravotniho osetfeni osobam bez dokladl a bez
financnich prostredkd.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e OkamtZitd dostupnost zdravotni péce pro cilovou skupinu;

e Prakticky jedind mozna kontrola dodrZovani |écebného rezimu;

e Prevence a sniZeni rizika prenosu infekénich chorob;

e Snizeni mnohdy zbytecné aktivace zachranné sluzby;

e Pfedchazeni dlouhodobé narocnéjsi Iécby a pfipadnym hospitalizacim
v nemocnicich a v LDN;

e QOsetfovatelskd podpora-nasledna zdravotni péce po propusténi
ze zdravotnickych zatizeni;

eV ndvaznosti na zajisténi stalé zdravotni péce probiha i souvisejici socialni

prace.

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané
vystupy

Zajisténi |ékarské péce pro cilovou skupinu.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, MUDr. Radoslav Svoboda s.r.0., SKP-CENTRUM,
0.p.s.

Pfedpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, MUDr. Radoslav Svoboda s.r.o.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

3.2.4 Provéreni moznosti pro zvyseni ubytovacich kapacit v méstské ubytovné,
popfr. hledani dalSich kapacit v ramci bytového fondu mésta

Popis opatieni

Ve mésté je dlouhodobé problém s nedostatek ubytovacich kapacit typu méstska
¢i jina (finan¢né dostupnd) ubytovna. Zdmérem je tedy provéreni jednak moznosti
rekonstrukce a adaptace padniho prostoru na méstské ubytovné v ul. Ceskova
1240 s cilem zvysit ubytovaci kapacitu cca o 30 — 40 osob. Dale pak moziné
vytipovani prostor( v méstskych objektech pro vznik dalsi ubytovny ¢i ubytovacich
kapacit.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Zvyseni kapacity méstské ubytovny;
e Vytipovani vhodnych objektd ve vlastnictvi mésta pro vznik dalsi méstské
ubytovny.

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané
vystupy

Studie proveditelnosti

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice

Predpokladané
zdroje financovani

Statutdrni mésto Pardubice, dalsi externi finan¢ni zdroje.
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Popis a zdlivodnéni
cile

Pocet cizincl v Pardubicich kazdoroéné roste (necelych 14 tisic k 1.1.2025 tj. 15%
obyvatel mésta), nejen v dlsledku rlstu primyslovych zén, ale také prichodu
uprchlik(l z Ukrajiny. V disledku toho dochazi ke kapacitnimu naplnéni sluzeb,
které s cizinci pfimo spolupracuji, pticemz specifické naroky jsou kladeny i na dalsi
instituce (napf. Skolska a zdravotnicka zafizeni), vzhledem k Siroké diverzité nejen
Ukrajincli s DO. Proto je zachovani a rozvoj sluzeb pro tuto cilovou skupinu Zadouci,
stejné tak jako zachovani spektra sluZzeb pro romskou komunitu.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

3.3.1 Udrzeni dostatecnych kapacit sluzeb pro cilovou skupinu cizinci a etnické
mensiny véetné podpory vzdélavacich aktivit a integracnich aktivit

Popis opatieni

Sluzby pro cilovou skupinu jsou poskytovany prostifednictvim odborného
socidlniho poradenstvi, socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny sdétmi a
navazujicich vzdélavacich aktivit pro déti i dospélé. Hlavnim cilem je zaclenéni
cizincll do vétsinové spolecnosti. Cilovou skupinou jsou cizinci ze tretich zemi i
obcané EU a cizincll s udélenou DO bez jistoty trvalosti pobytového statutu.

Predpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Pomoc s pfekonavanim kulturni a jazykové bariéry;

e Zlepseni socidlni situace (jazykové kurzy, poradenstvi apod.);

¢ Omezeni rizika socidlniho vylouceni, zvySeni orientace ve spolec¢nosti;

¢ Predchazeni diskriminacnich jevl, prevence kriminality;

¢ Mirnéni negativnich disledka a rizik Zivotnich situaci klient(, véetné jejich
dopadu na spolecnost;

e ZvysSeni zaméstnanosti cilové skupiny.

e Posileni schopnosti hajit sva prava.

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Pfedpokladané
vystupy

Zajisténi sluzeb pro cilovou skupinu.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice (Multikulturni centrum, Komunitni centrum Cegkova),
MOST pro o.p.s., Sprava uprchlickych zafizeni - Centrum na podporu integrace
cizincl, Kalyna — Komunitni uprchlické centrum, z.s.

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, MV CR, pfipadné dalsi
zdroje realizatora.

Popis a zdtivodnéni
cile

Tento cil se zaméfuje na sniZzeni vyskytu rizikového chovani (napf. kriminalita,

zavislosti, predcasné ukonceni $kolni dochazky, nasili, radikalizace) u rizikové
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skupiny mladych lidi, ktefi pochazeji z minoritnich skupin — tedy z prostredi, které
mzZe byt socidlné a kulturné odlisné nebo ekonomicky znevyhodnéné.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

3.4.1 Podpora prace s rizikovou a zaroven ohrozenou skupinou

Popis opatieni

Cilem je zajistit systematickou a cilenou podporu mladeze a mladych dospélych
(16-26 let) z minoritnich a znevyhodnénych skupin, ktefi jsou soucasné vystaveni
vicecetnym riziklim, a tim pfispét k prevenci jejich rizikového chovani a podpore
jejich zaclenéni do spolecnosti. Aktualné je nutné posilit terénni prace v lokalitach
se zvysenym vyskytem osob z cilové skupiny (obchodni domy, parky, na ulici apod.)

Predpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

¢ Snizeni vyskytu rizikového chovani;

e ZvysSeni miry zaclenéni do spolecnosti;

e Zlepseni Zivotnich perspektiv a kvality Zivota cilové skupiny;
¢ Posileni kompetenci k samostatnému reseni problém.

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané
vystupy

e ZvysSeni bezpecnosti a snizeni rizikového chovani osob cilové skupiny;
e Zvyseni socidlni integrace.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice (Multikulturni centrum, Komunitni centrum Cegkova),
MOST pro o.p.s., Sprava uprchlickych zafizeni - Centrum na podporu integrace
cizinc, SKP-CENTRUM, o.p.s. — NZDM Free klub, Kalyna — Komunitni uprchlické
centrum, z.s.

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dali zdroje
realizatora.

Cil 3.5

Monitoring cizinecké problematiky na tzemi mésta

Popis a zdlivodnéni
cile

Na Uzemi mésta dlouhodobé plsobi zahranic¢ni pracovnici a jejich pocet
kaZdoro¢né narlsta. Dale se na Uzemi mésta od roku 2022 nachazi velké mnozstvi
cizincll s pfidélenou DO z Ukrajiny. Ztéchto dlvodl je nutné koordinovat
spolupraci se zainteresovanymi subjekty — zaméstnavateli, organy statni spravy,
Uzemni samospravy a nevlddnimi organizacemi zabyvajici se problematikou
mensin.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

3.5.1 Zachovani pozice Koordinatora pro cizince

Popis opatieni

Pozici Koordinatora pro cizince je tfeba zachovat vzhledem kvelké cizinecké
zakladné na Uzemi mésta. Jeho ulohou je predevsim monitoring cilové skupiny a
podpora pfi orientaci v novém prostfedi. Vcasna identifikace a feSeni problém{
pomaha predchazet nedorozuménim mezi cizinci a mistnimi obyvateli. Tim
pfispiva k socialni soudrinosti a predchazi vzniku napéti mezi majoritou a

minoritou.
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Predpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Podpora integrace a souZiti;
¢ Prevence socialniho napéti;
e OkamtZita reakce na krizové situace.

Predpokladany
termin realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané
vystupy

e Prehled o cizinecké problematice;
e VCasna identifikace rizik spojenych s cilovou skupinou.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané
zdroje financovani

Statutarni mésto Pardubice.

55




PS 4 - Seniofi

Charakteristika cilové skupiny:

Populace seniorl je velmi heterogenni skupinou obyvatel. Obecné mlizeme za seniory povaZovat osoby ve
véku 65 a vice let. Seniofi tvofi vyznamnou cilovou skupinu uZivatelll sociadlnich sluzeb a zaroven jsou

vvvvvv

vyvoje Ceské republiky i dal3ich rozvinutych zemi Evropy. Podle dostupnych analyz bude tento vyvoj v dalsich
letech pokracovat. Pfispéje k nému zestarnuti populacné silnych povaleénych roc¢niki a v dalSim obdobi
prodluZujici se pravdépodobna doba doziti. Seniofi jsou obecné osobami, které nejsou ekonomicky aktivni.
Jejich pFijmy tvofi zejména starobni dlchod, v pfipadé senior( zavislych na pomoci jiné fyzické osoby také
prispévek na péci. Pro potfeby planovani socidlnich sluzeb jsou cilovou skupinou seniofi se snizenou

sobéstacnosti z dlvodu véku a Casto pfidruzeného chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni,

jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Seznam clenti a organizaci PS 4:

Senevida Pardubice

Nemocnice Pardubického kraje a.s.,
Pardubicka nemocnice

Senevida Lazné Bohdanec

Oblastni charita Pardubice

Andél Strazny

Poradna pro rodinu Pardubického kraje

Bethany — Dam pomoci, z.u.

Socialni sluzby mésta Pardubic, Denni
stacionar Slunecnice

Centrum Kosatec, z.s.

Socialni sluzby mésta Pardubic, Pecovatelska
sluzba

Centrum pro zdravotné postizené a seniory Pk o.p.s.

Oblastni charita Pardubice

Hewer z.s.

Socialni sluzby mésta Pardubic, Domov pro
seniory Dubina

Komunitni centrum Petrklic, z.s.

SKP-CENTRUM o.p.s. — oSetfovatelska sluzba

Krajsky urad Pardubického kraje

SKP-CENTRUM o.p.s. — Domov Simeon

LDN Rybitvi

Magistrat mésta Pardubic

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR, z.s.

Verejnost
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Aktualni SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

- Existence Komunitniho planovani;

- Existence sité socidlnich sluzeb pro celé mésto
Pardubice i blizké okoli, vyména zkuSenosti

- Podpora vedeni mésta;

- Kvalitni sluzby;

- Siroka kala sluzeb (od volno&asovych aktivit
pro seniory aZz po narocnou péci o seniory);

- Multioborova spoluprace;

- Psychoterapeuticka pomoc seniorlm a
pecujicim osobam.

- Vysoka naplnénost kapacit pobytovych sluzeb;

- Vysoka naplnénost kapacit terénnich sluzeb;

- Nedostatecny pocet socialnich pracovnikd;

- Nedostatecna spoluprace obvodnich lékafl
(poradenstvi, spoluprace se sluzbami);

- Nemoznost poskytnout sluzbu ihned;

- Mdlo rozvinutd mezirezortni spoluprace (socidlni a
zdravotni);

- Nejasné vydefinované presahy jednotlivych
resortu;

- Neochota rodinnych pfislusnikll zapojovat se do
péce;

- Nedostatecna edukace neformalnich pecujicich;

- Nizka

pracovnikt v socidlnich sluzbach i

prestiz povolani socidlnich pracovnik(,
zdravotnich

sester.

Pfilezitosti

Hrozby

- Vystavba nového domova pro seniory;

v v s

- Rozsiteni kapacit terénnich sluzeb;

- Podpora neformdlnich pecujicich;

- Dotacni vyzvy;

- Planovani socialnich a navazujicich sluzeb;

- Spoluprace s praktickymi |ékafi;

- Zvyseni prestiZze povolani;

- Spoluprace se skolami — praktické studium,
pracovni mista navazujici na studium, vychova
mladé generace k poskytovani péce o své blizké

- Spoluprace mezi resorty;

- Koncepce bezbariérového bydleni (komunitni
bydleni, dotace na Upravy byta);

- Osvéta — jak se pfipravit na stafi;

- Podpora mezigenerac¢niho souziti — vychova
k odpovédnosti;

- Cilend depistaz.

- Starnuti populace;

- Zvysujici se pocet bezdétnych senior(;

- SniZujici se odpovédnost za své blizké — rozpad
rodin a mezigeneracniho souziti;

- Nedostatek financi;

- Nedostatek kvalitniho a kvalifikovaného

7

personalu;
- Zneuzivani seniorll — zvysujici se pocet domaciho
nasili, pfetrvavajici problém se ,Smejdy*;
- Zvysuijici se pocet tzv. ,nizkopfijmovych” seniorl
(zadluZeni, seniofi bez pristiesi);
- Zvysujici se pocet seniort s psychickym
onemocnénim vcéetné jakékoliv formy demence;
- Naplnéné kapacity terénnich a pobytovych
sluzeb;
- Dlouhé vyrizovani prispévku na péci, dlchodl
(zvlastni pfijemce) a ztoho plynouci nedostatek
financi na zaplaceni péce;
- Problematika vykazovani zdravotni péce a
omezovani financnich zdroji od pojistoven;
- Financovani socidlnich sluzeb
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Prehled cilG a opatfeni:

Cil4.1 Podpora a dostupnost socidlnich sluZzeb pfi poskytovani socidlni péce
v domdcim prostiedi
Opatfeni vedouci 4.1.1 Zjjistit dostatecné kapacity pecovatelské sluzby a osobni asistence

k naplnéni cile

4.1.2 Podpora domdci hospicové a paliativni péce

4.1.3 Podpora tisnové péce

Cil 4.2

Zajistit dostatecné kapacity pobytovych sluzeb pro seniory

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.2.1 Vystavba novych pobytovych sluzeb (DpS, DOZR)

4.2.2 Podpora pobytovych odleh¢ovacich sluzeb

Cil4.3 Zajistit psychosocialni a terapeutickou podporu seniort

Opatieni vedouci 4.3.1 Poskytovani psychosocialni podpory senioriim, pec€ujicim osobam a
k naplnéni cile pracovnikiim v socialnich sluzbach

Cila.4 Podpora aktivniho Zivota seniort

Opatfeni vedouci 4.4.1 Podpora dobrovolnictvi seniort

k naplnéni cile

4.4.2 Zachovani Klubu seniort, seniorcenter

Cil 4.5 Doprava senioru

Opatfeni vedouci 4.5.1 Zajistit dostupnou pfepravu seniord a handicapovanych na tzemi mésta
k naplnéni cile

Cil4.6 Bezpecnost senioru

Opatfeni vedouci 4.6.1 Prevence domaciho nasili

k naplnéni cile

4.6.2 Osvéta v oblasti bezpecnosti na internetu

Popis cili a opatfeni:

Cil4.1

Podpora a dostupnost socidlnich sluzeb pfi poskytovani socidlni péce
v domdcim prostiedi

Popis a zdlivodnéni
cile

Soucasné trendy sméruji k socidlni péci, kterd umoznuje senioriim setrvat co
nejdéle v pfirozeném prostfedi, a to i v obdobi zavislosti na pomoci druhych
z dlvodu nemoci, stari, absence rodiny, pfipadné i v poslednim obdobi Zivota.
Potrebuji k tomu pomoc odbornikd, ktefi jim mohou s domaci péci pomoci.
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Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.1.1 Zjjistit dostatecné kapacity pecovatelské sluzby a osobni asistence

Popis opatieni

V souladu s celorepublikovou prognézou vyvoje obyvatelstva a zvySujicim se
podilem poctu seniorll ve spolecnosti roste i poptavka po sluzbach, které jim
umozni dlstojné Zit v domacim prostredi. Pro udrZeni tohoto trendu je nezbytné
zajistit dostatecnou kapacitu kvalitnich terénnich sluzeb — zdravotnich i
socialnich.

Predpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e ProdlouZeni pobytu senior( v jejich pfirozeném prostredi i pfi snizeni
sobéstacnosti se zajisténim jejich aktualnich potreb;

e Zajisténi péce i osobam, které pozaduji vétsi podil naro¢né péce napt.
seniofi s Alzheimerovou chorobou.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané
vystupy

Zajisténi dostatecnych kapacit terénnich sluzeb.

Realizatofi

Socialni sluzby mésta Pardubic, Oblastni charita Pardubice, HEWER, z.s., Centrum
Kosatec z.s., Komunitni centrum Petrkli¢, z.s., Kamilka s.r.o., Centrum pro
zdravotné postizené a seniory Pardubického kraje, o.p.s.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dalsi zdroje
realizatora.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

4.1.2 Podpora domdci hospicové a paliativni péce

Popis opatieni

Hospicova péce je forma zdravotni, socidlni a psychologické péce poskytovana
nemocnym vsech indikacnich a diagnostickych i vékovych skupin, u nichz se
ocekava terminalni faze Zivota, kdy uz neni cilem prodlouZit Zivot, ale zmirnéni
bolesti, zajisténi dlstojného a klidného doZiti. Vzhledem k pribyvajicimu poctu
lidi v terminalnim stadiu, ktefi chtéji doZit zbytek Zivota v domacim prostredi, je
potfeba vytvofit podminky pro zajisténi této domaci péce.

Paliativni péci lze zahdjit v jakékoliv fazi onemocnéni, ¢asto soucasné s dalsi
Iécbou s cilem zlepsit kvalitu Zivota v pribéhu 1éCby.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Umoznit lidem v termindlnim stadiu doZit posledni obdobi svého Zivota
v domacim prostredi;

e Zmirnéni obtiZi a bolesti spojené s nemoci nebo starim;

e Provazet v poslednich chvilich Zivota, poskytovat oporou pecujicim
osobam z fad rodiny a pratel umirajiciho.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané
vystupy

Zajisténi dostatecnych kapacit sluZzeb pro cilovou skupinu.

Realizatofi

Oblastni charita Pardubice, Nemocnice Pardubického kraje a.s., Pardubicka
nemocnice

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, pfipadné dalsi zdroje
realizatora.
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Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.1.3 Podpora tisfiové péce

Popis opatieni

Tisnova péce pomaha lidem ve vyssSim véku a lidem se zdravotnim
znevyhodnénim Zit bez obav v prostiedi svého domova. V krizové situaci (pad,
zhorseni zdravotniho stavu, ohroZeni zdravi nebo Zivota) Ize stisknutim SOS
tlacitka pfivolat pomoc.

V ptipadé socidlni sluzby (NADOSAH, Andél Strainy) se klienti spoji s
dispecerkami, které jsou k dispozici nepretrzité a které pomohou se zvladnutim
dané krizové situace. Poté bud’ informuji o situaci kontaktni osoby, které klient
uvedl| v rdmci socidlniho Setfeni, nebo se spoji s 1ZS. Kromé pomoci pri feseni
akutni situace je moznost vyuzit pravidelnych volani - kontrola zdravotniho stavu,

/////

V pfipadé vyuziti tisnové péce Signal v tisni vyjizdi ke klientidm Méstska policie
Pardubice.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Setrvani klienta vdomacim prostredi;
e Vcasha pomoc.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané
vystupy

Zajisténi dostatecnych kapacit asistivnich technologii.

Realizatofi

Méstska policie Pardubice (Signal v tisni), Zivot 90, z.u. (Tisfiova péce
NADOSAH), Andél Strazny, z.u.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, pfipadné dalsi zdroje
realizatora.

Cil 4.2

Zajistit dostatecné kapacity pobytovych sluzeb pro seniory

Popis a zdlivodnéni
cile

Vzhledem aktudlnimu trendu ve spolecnosti, zvySujicimu se poctu Zadatell o
pobytovou sluzbu v dlisledku véku a zdravotniho stavu, ale také zvysujiciho poctu
obyvatel s riznym typem demence nebo Alzheimerovy choroby je potfeba zajistit
dostatecné kapacity pobytovych sluzeb.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.2.1 Rozvoj pobytovych sluzeb pro seniory — vystavba Domova pro seniory

Popis opatieni

V pobytovych sluzbach pro seniory se poskytuji sluzby osobdm se snizenou
sobéstacnosti zejména z divodu véku a zdravotniho a dusevniho stavu a dale
seniordim, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, kterou
jim nemuze poskytnout vlastni rodina. Mésto Pardubice zfizuje v ramci Sociélnich
sluzeb mésta Pardubic dva domovy pro seniory, jejichz kapacita je dlouhodobé
nedostatecna. Proto mésto Pardubice ptipravuje vystavbu nového pobytového
zafizeni pro seniory, jejichz situace vyZaduje pomoc druhé osoby 24 hodin denné.
Zafizeni je projektovano vuzemi ul. Strossova, pficem? je zpracovana
dokumentace pro vydani stavebniho povoleni.
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Predpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Zvyseni dostupnosti pobytovych socialnich sluzeb i pro seniory s nizsimi
prijmy;

e Zajisténi dlstojnych Zivotnich podminek prostfednictvim komplexu
pobytovych socialnich sluzeb;

e Zajisténi komplexni péce o klienty s demenci, Alzheimerovou chorobou,
kognitivnim deficitem.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Pfedpokladané
vystupy

Vystavba domova pro seniory vC. sluzby DZR, navySeni kapacity o min. 100
I0Zek.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, Socialni sluzby mésta Pardubic.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, jiné externi zdroje —
napr. PPP projekty.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.2.2 Podpora pobytovych odlehc¢ovacich sluzeb

Popis opatieni

Odlehcovaci sluzba je vyznamnym doplriikem pfi domdci pédi a tvofi systematicky
¢lanek v poskytovani terénnich socidlnich sluZzeb. Soucdsti tohoto opatreni je i
podpora zachovani krizového lGzka, které slouzi k zajisténi potfeb osoby zavislé
na péci v pripadé, kdy se o néj pecujici osoba nahle nemlze starat (napfr.
hospitalizace pecujici osoby ¢i nahlé zhorseni zdravotniho stavu osoby zdavislé na
péci apod).

Predpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e Zajisténi dustojnych Zivotnich podminek prostiednictvim komplexu
pobytovych socialnich sluzeb;
e Podpora pecujicich.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Pfedpokladané
vystupy

Dostatecné kapacity odlehcovaci sluzby pobytovou formou a udrzeni, popf.
navyseni kapacit krizovych l0zZek.

Realizatofi

Oblastni charita Pardubice — Cervénky a krizové 1Gzko, SKP-CENTRUM, o.p.s. -
Domov Simeon.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, fondy, MPSV CR, ostatn{ zdroje
realizatora.

Cil4a.3

Zajistit psychosocialni a terapeutickou podporu seniort

Popis a zdlivodnéni
cile

Psychosocialni a terapeutickd podpora seniordm je zasadni pro udrZeni jejich
dusevniho zdravi, kvality Zivota a dlstojnosti ve stafi. S pribyvajicim vékem se
seniofi Casto potykaji s osamélosti, ztratou blizkych, zdravotnimi obtizemi,
zménou zivotniho rytmu nebo socidlni izolaci. Tyto faktory mohou vést k

psychickému stradani, depresim ¢i Uzkostem.
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Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.3.1 Poskytovani psychosocialni podpory senioriim, pecujicim osobam a
pracovnikiim v socialnich sluzbach

Popis opatieni

Zajisténi psychologické, psychoterapeutické a podplrné péce ma pozitivni dopad
na zivot klienta. Cilem je zavést a rozsifit psychoterapeutickou péci, ktera se
stane béZnou soucasti péce o seniory a jejich blizké.

Pfedpokladané
dopady opatieni na
cilovou skupinu

e ZlepSeni zdravotniho a psychického stavu klienta;

e Vcasné podchyceni ohroZzeného nebo rizikového klienta;

e Prevence rizikového jednani;

e Podpora pracovnikll v pfimé péci-prevence vyhoteni, pomoc s nahledem
nebo porozuménim u konkrétnich pripadu.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Pfedpokladané
vystupy

Dostatecné kapacity a schopnost aktualné reagovat na potreby klienta.

Realizatofi

Bethany-dim pomoci, z.U., Socidlni sluzby mésta Pardubic — Domov pro seniory
Dubina a U Kostelicka.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, pfipadné dalsi zdroje
realizatora.

Cil 4.4

Podpora aktivniho Zivota senioru

Popis a zdtivodnéni cile

Dulezitym prvkem v Zivoté senior( jsou aktivizacni programy, klubova ¢innost a
jiné volnocasové aktivity, prostiednictvim kterych se jim nabizi zprostfedkovani
kontaktu se spolecenskym prostfednim, rlzné formy vzdélavani a vyplnéni
volného casu.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.4.1 Podpora dobrovolnictvi seniort

Popis opatieni

Jednou z cest, jak rozvijet svou vnitfni predstavu o smysluplném Zivoté, je
dobrovolnictvi. Pfedpokladem je dobra vile, empatie a chut pomahat bez
potfeby finan¢niho ohodnoceni.

Meésto realizuje mezigeneracni projekt ,DOBRO-SEN“, ktery propojuje seniory-
dobrovolniky s nejmensi generaci v mateiskych Skolach.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

ZvySovani pocitu potfebnosti, smysluplnosti Zivota a tim oddaleni potreby
vyuzivat socidlni sluzby.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.
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Predpokladané vystupy

e  Aktivizace senior(;
¢ Propojeni generaci.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, Koalice nevladek Pardubicka, z.s. (KONEP),
Dobrovolnické centrum Pardubice.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dalii zdroje
realizatora.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.4.2 Zachovani Klubt seniorti, sSeniorcenter

Popis opatieni

Kluby seniort vyvijeji ¢éinnost dle svych zvyklosti a dohody svych ¢lend. Casto se
jednd o kluby, kde se sdruzuji ¢lenové v minulosti vykondvajici stejnou profesi
(uitelé, chemici atd.). Clenové se pravidelné schazi v klubovnach a Senior
centrech na Slovanech, v Polabinach na ul. Bélehradska, na Slovanech a na
PospiSilové nameésti. Jako vyraz podpory ze strany mésta mohou navstévnici
vyuZit pro navstévu téchto klubl méstskou prepravu SENIOR TAXI za
symbolickou cenu.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

e Podpora zdravého starnuti, spolecenského Zivota, aktivniho pohybu,
dusevni pohody;
e Moznost vzdélavani,

osvojeni si modernich technologii (uméla

inteligence apod).

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Pfredpokladané vystupy

Zachovani stavajicich kapacit Seniorcenter a klubU pro seniory v Pardubicich
(28 klubt senior(, 3 Seniorcentra).

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice.

Cil 4.5

Doprava seniort

Popis a zdlivodnéni cile

Zajisténi efektivni a cenové dostupné prepravy seniorl, popf. hendikepovanych
po mésté Pardubice.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.5.1 Zachovani, popf. rozsifeni sluzby SENIOR TAXI

Popis opatieni

Ve mésté Pardubice funguje preprava seniort a hendikepovanych osob jednak
prostfednictvi sluzby Dopravniho podniku mésta Pardubic a pak
prostfednictvim sluzby SENIOR TAXI. Meésto Pardubice se vyrazné financné
podili na provozu obou sluzeb. Na zakladé analyzy vytiZzenosti obou sluzeb je
zpracovan navrh na jejich zefektivnéni v ndvaznosti na pokrac¢ovani koncese na
sluzbu SENIOR TAXI.

63




Mimo tyto dvé specidlni sluzby nabizi Dopravni podnik mésta Pardubic viem
seniordm nad 70 let véku a drzZiteldm priokazu ZTP a ZTP/P méstskou
hromadnou dopravu zdarma.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

e Cenové dostupna (individudlni) preprava senior(;

e Preprava seniorl do zdravotnickych zafizenich;

e Moznost kulturniho a spolec¢enského vyziti (navstéva divadel, komorni
filharmonie apod.).

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Efektivni preprava seniorl a handicapovanych.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice, provozovatel koncese.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice.

Cil 4.6

Bezpecnost seniort

Popis a zdlivodnéni cile

Seniofi jsou ¢asto zranitelngjsi vici rdznym formam ohrozeni — at uz jde o
domdci nasili, podvody, kybernetické utoky nebo zanedbavani péce. S vékem se
m{zZe sniZzovat fyzicka i psychicka odolnost, coz zvysuje riziko, Ze se stanou obéti.
Cilem je vytvofit prostfedi, ve kterém se seniofi citi bezpecné jak ve svych
domovech, tak i v internetovém prostredi modernich technologii.

Bezpecnost seniorll je klicova pro jejich dlstojné starnuti, dusevni pohodu a
aktivni zapojeni do spolecenského Zivota.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

4.6.1 Prevence domaciho nasili

Popis opatieni

Nasili na seniorech je zadvaziny spolecensky problém, ktery se ¢asto odehrava
skryté a je podceriovan. Mize mit rlizné formy —fyzické, psychické, ekonomické
i socidlni — a Casto se odehrava v prostredi, které by mélo byt pro seniora
bezpecné, napftiklad v rodiné nebo pfi péci.

Seniofi jsou specifickou skupinou, kterd mize byt vaci nasili zranitelnéjsi kvl
véku, zdravotnimu stavu, zavislosti na druhych nebo socialni izolaci. Mnozi se
boji o nasili mluvit, protoZe se obavaji ztraty kontaktu s blizkymi, pomsty nebo
nevéfi, Ze jim nékdo pomuze.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Podpora bezpectného prostredi;

¢ Informovanost, dostupnost pomoci, eliminace stigmatizace;
e Prevence zavaznych nasledkq;

e Zajisténi dastojnych podminek.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

e Realizace osvétovych a informacnich akci napft. ,Kroky bez nasili“;
¢ Informace na webu mésta, v Radni¢nim zpravodaji, zpravodajich
jednotlivych méstskych ¢asti, Obcasnik apod.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice.
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Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

4.6.2 Osvéta v oblasti bezpecnosti na internetu

Popis opatieni

Seniofi jsou stale ¢astéji nuceni pouzivat digitalni technologie — pro komunikaci
s rodinou, pfistup ke zdravotni péci, bankovnictvi, pro vyfizovani urednich
zaleZitosti nebo k nakupim. Mnoho seniorli nema dostatek informaci o tom,
jaka jsou bezpecnostni rizika a jak se v on-line prostfedi chranit. Bez zakladnich
znalosti a bezpecnostnich navykl se mohou stat snadnym ter¢em podvodnikd.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

¢ Posileni digitalni gramotnosti;

e Snizeni rizika podvod( a zneuziti;

e Podpora samostatnosti a davéry v technologie;
* Prevence izolace a zavislosti;

¢ Ochrana osobnich Gdaju a financni bezpecnosti.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

e Realizace osvétovych a informacnich akci;
¢ Informace na webu mésta, v Radni¢nim zpravodaji, zpravodajich
jednotlivych méstskych ¢asti, Obcasnik apod.

Realizatofi

Statutarni mésto Pardubice.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice.
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PS 5 — Rodina s détmi a mladez

Charakteristika cilové skupiny

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi a mladezi, které se nachazeji jak ve standardni situaci (napf. rodi¢ovska
dovolena) nebo naopak v nestandardnich podminkach (napf. v akutni krizové situaci, dlouhodobé obtizné
Zivotni situaci, kterou rodiny nejsou schopny fesit vlastnimi silami), rodiny Uplné i nelplné, rodiny i déti se
specifickymi potfebami, rodiny a déti z rGznych ddvodl socidlné znevyhodnéné, vyzadujici specialni pomoc
a pfistup, dale se zaméruje na problematiku rodin a déti v rliznych fazich rodinného cyklu a Zivota.

Pracovni skupina navrhuje opatfeni a hleda zdroje sméfujici k feSeni problému, soucasné planuje sluzby, které
reaguji na skutecné potreby rodin s détmi a mladezi.

Seznam clenti a organizaci PS 5:

Amalthea, o.s. Oblastni charita Pardubice

DaR, Centrum pro rodinu a dité o.p.s. Poradna pro rodinu Pardubického kraje

Détské centrum Veska Probaéni a mediaéni sluzba CR

energeia 0.p.s Rodinné centrum Kulihrasek

Magistrat mésta Pardubic Salesiansky klub mladeze, z. s. Centrum Don
Bosco

Fond ohroZenych déti SKP-CENTRUM, o.p.s., Intervencni centrum

Most pro, o.p.s. Stfedisko rané péce v Pardubicich o.p.s.

Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Verejnost

Pardubicka nemocnice
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Aktualni SWOT analyza:

Silné stranky

Slabé stranky

- Velké spektrum organizaci zapojenych do KP;

- Aktivni Ucast a pravidelna dochazka clen(;

- Vzdjemna prohlidka organizaci pfi setkanich
skupiny - predavani informaci;

- Osobni vazby mezi jednotlivymi ¢leny (snadnéjsi
komunikace);

- Velikost pracovni skupiny;

- Dlouhodoba existence funkcniho KP;

- Siroké spektrum socialnich sluzeb pro rodiny
s détmi v plisobnosti MmP;

- Vzdjemna spoluprace mezi poskytovateli
zastupujicich organizaci;

- Kvalifikovani ¢lenové PS v kontaktu s pfimou
praxi;

- Predavani aktualnich informaci v ramci PS;

- Sdileni problému — kazuistiky;

- Casté st¥idani ¢lendl z organizace, chybi kontinuita a
predavani informaci;

- Velikost pracovni skupiny;

- Nedostatecné zastoupeni verejnosti;

- Nedostatecna kapacita nékterych sluzeb;

- Nedostatek  ndvaznych  sluzeb  pro  rodiny
s hendikepovanym ditétem;
- Teritorialni omezeni puasobnosti KP na mésto

Pardubice (napt. OSPOD neni pouze pro Pardubice, ale
sluzby jsou rozdéleny podle spadovosti).

Prilezitosti

Hrozby

- Komunitni bydleni, Komunitni Zivot (centrum);

- Rozvoj startovaciho a socialniho bydleni;

- Podpora neformdlnich pecujicich;

- Blizsi spoluprace s Odborem skolstvi, kultury a
sportu MmP a zdravotnickym sektorem;

- Osvéta o sluzbach smérem k odborné i Siroké
verejnosti;

- Koncepce rodinné politiky;

- PIan rozvoje socidlnich sluzeb;

- Attachement — rozvoj projektu ,,Na pocatku
zalezi“;

- Vcasny zachyt patologickych jevl (véasna
pomoc rodiné);

- Spoluprace se Skolskymi poradenskymi
zafizenimi, psychology a specidlnimi pedagogy.

- Nedafi se integrace cizincl, neochota cizincU;

- Chybi sdilené bydleni hendikepovanych a zdravych,
komunitni bydleni (viz. Asistence Praha);

- Nedostatek pedopsychiatri, détskych psychologl,
dlouhé objednaci Ih{ty;

- Negativni vyvoj na trhu prace;

- Nejasné legislativni vymezeni problematiky v péci o
rodinu s détmi (3 ministerstva);

- Nizkd kapacita vrodic¢i vyhledavanych Skolach a
Skolskych zafizenich;

- Financovani socialnich sluzeb;

- Nedostatek kvalifikovaného personalu a odbornikd;

- Nedostatek mist ve Skolkach a sSkolach;

- Nedostupnost kvalitnich pedagogickych asistentl a
dal3ich osob pomahajicich v ZS, MS, SS, inkluze;

- Chybi bezbariérovy azylovy dim, chybi azylové
bydleni pro celou rodinu;

- Zadluzenost klientll nejen ze socialné slabych vrstev.
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Prehled cilG a opatfeni:

Cil 5.1 Podpora zdravé a bezpecné rodiny

Opatieni vedouci 5.1.1 Attachment - Rozvoj projektu ,,Na pocatku zalezi

k naplnéni cile

Cil 5.2 Podpora ohroZenych déti a rodin v dlouhodobé obtizné nebo krizové situaci
Opatfeni vedouci 5.2.1 Rozsifeni ndvazné odborné podpory pro déti a rodiny — psychoterapie,

k naplnéni cile

logopedie, diagnostika

5.2.2 Vznik sluzby asistovaného kontaktu pro rodiny v rozchodu/rozvodu

5.2.3 Rozvoj spoluprace skol a socialnich sluzeb v podpore ohrozenych déti

Cil 5.3

Podpora rodin s détmi se zdvaznym zdravotnim znevyhodnénim

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

5.3.1 Rozvoj terénnich sluzeb pro cilovou skupinu

5.3.2 Zachovani kapacit domaci paliativni péce a pobytové odlehcovaci sluzby

Cil 5.4

Podpora dusevniho zdravi déti a mladeze

v v

5.4.1 Zachovani, popft. rozsifeni psychologické pomoci pro déti a mladez

Popis cili a opatfeni:

Cil 5.1

Podpora zdravé a bezpecné rodiny

Popis a zdlivodnéni cile

Hlavnim cilem je podpora sluZzeb pro rodiny, které maji preventivni a podpurny
charakter. Sluzby maiji posilovat rodicovské kompetence, zkvalitiovat rodinné
vztahy, podporovat rodiny v péci o déti a napomahat pfi predchazeni a feseni
krizovych situaci v rodiné.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

5.1.1 Attachment - Rozvoj projektu ,,Na pocatku zalezi“

Popis opatieni

Projekt kontinualné funguje od roku 2017. Je vytvoren za Gcelem upozornit na
dlleZitost bezpecéné citové vazby mezi rodicem a ditétem. Zakladem projektu je
Sest video spot(, které svym zpracovanim ukazuji rzné situace, kterym je dité
od narozeni v rodiné vystavovano. Cilem projektu ma byt ukazat nejen détem,

ale celé rodinég, ,zdravy” pohled na rodinu a jeji fungovani.
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Pro dalsi obdobi je v planu realizovat prostfednictvim klicovych partnerd sérii
workshopt pro pracovniky ve sluzbach zamérenych na podporu rodin s détmi a
pro rodiny samotné.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

e Posileni citové vazby mezi rodicem a ditétem;
e ZvySeni kompetenci rodicl v oblasti vychovy.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

¢ Vznik novych video spotli na téma Attachment;

e Workshop pro pracovniky, ktefi se v ramci své profese vénuji podpore
rodin s détmi, workshop pro rodice;

e Supervize, evaluace.

Realizatofi

Statutdrni mésto Pardubice, Pedagogicko-psychologicka poradna Pardubice,
Poradna pro rodinu Pardubického kraje, DaR — Centrum pro dité a rodinu,
0.p.s., PS5.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, sponzofi.

Cil 5.2

Podpora ohrozenych déti a rodin v dlouhodobé obtizné nebo krizové situaci

Popis a zdlivodnéni cile

Cilem je vytvofit funkéni sit podpory pro déti a rodiny, které se nachazeji v
dlouhodobé nepfiznivé Zivotni situaci, a to z ddvodu socidlnich, ekonomickych,
zdravotnich ¢i jinych. Dlraz je kladen na prevenci, podporu rodicovskych
kompetenci, ochranu prav ditéte a zajisténi bezpecného prostiedi pro jeho
zdravy vyvoj.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

5.2.1 Rozsifeni ndvazné odborné podpory pro déti a rodiny — psychoterapie,
logopedie, diagnostika

Popis opatieni

Rozsifeni dostupnosti psychoterapie, logopedie a psychologické diagnostiky
mimo ramec zdravotniho pojisténi, zejména pro déti, pro které je komercni
péce financéné nedostupna.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e V¢asna identifikace ohroZenych rodin;

e (Cilend podpora a pomoc rodinam, dostupnost sluzeb;

e Snizeni rizika socialniho vylouceni;

e ZvySeni vyvojové urovné ditéte v oblastech, které jsou jiz postizeny
nebo ohroZeny;

e Kratsi cekaci doby a rychlejsi intervence.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Navazani spoluprace s odbornymi pracovisti a v€asny zachyt rizik.

Realizatofi

PS5

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dalii zdroje
realizatora.
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Opatieni vedouci
k naplnéni cile

5.2.2 Vznik sluzby asistovaného kontaktu pro rodiny v rozchodu/rozvodu

Popis opatieni

Pro cilovou skupinu déti a rodi¢e po konfliktnim rozchodu/rozvodu, popf.
klienty OSPOD je tfeba zajistit sluzbu, ktera by garantovala bezpecny kontakt
ditéte s rodicem (za asistence odbornika).

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

*  Prevence rozvinuti syndromu zavrZeného rodice;
»  Prevence vzniku zavaznych dusevnich potizZi u ditéte.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Zajisténi bezpeci a psychické pohody ditéte pfi kontaktu s obéma rodici.

Realizatofi

PS5, popf. jiny poskytovatel sluzby.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dalii zdroje
realizatora.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

5.2.3 Rozvoj spoluprace skol a socidlnich sluzeb v podpore ohroZzenych déti

Popis opatieni

Skola predstavuje klicové misto pro v€asné zachyceni problém@ ohrozenych
déti. Proto je nezbytné zajistit propojeni mezi Skolami, socidlnimi sluzbami a
dalSimi relevantnimi aktéry, bez néhoz nelze zajistit komplexni podporu ditéte
a jeho rodiny.

Cilem opatfeni je vybudovat funkéni systém mezioborové spoluprace zahrnuijici
Skoly, Skolska zafizeni, organy socidlné-pravni ochrany déti, poskytovatele
socidlnich sluZeb, zdravotnicka zafizeni a dalsi subjekty.

Soucasna roztfisténost systému zpUsobuje, Ze ohrozené déti casto zUstavaji bez
potfebné odborné pomoci. Koordinovana spoluprace napfi¢ profesemi snizuje
riziko opakovanych krizovych situaci, zlepSuje prevenci a umoziuje rychlejsi a
efektivnéjsi reSeni probléma.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

e VCasna pomoc a snizeni rizika zanedbdavani, tyrani ¢i socialniho
vylouceni.

e Lepsi dostupnost podplrnych sluzeb (psychologickd, socidlni,

zdravotni).
e Stabilizace rodinného prostredi diky koordinované podpofre.

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Fungujici systém mezioborové spoluprace.

Realizatofi

PS5, popft. dalsi odborna pracovisté.

Predpokladané zdroje
financovani

Statutarni mésto Pardubice, Pardubicky kraj, MPSV CR, ptipadné dali zdroje
realizatora.
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Cil 5.3

Podpora rodin s détmi se zdvaznym zdravotnim znevyhodnénim

Péce o dité s Zivot limitujicim ¢i ohrozZujicim onemocnénim byva pro rodiny
velmi fyzicky i psychicky vyCerpavajici. Mimo to musi fesit i péci o domacnost Ci
svou ekonomickou situaci. VétSinou veskerou svoji pozornost vénuje rodina
ditéti s onemocnénim a Casto nezbyva ¢as na zdravé sourozence, budovani a
upevnovani partnerského vztahu, bézné setkavani v ramci Sirsi rodiny a osob
blizkych apod. Pecujici nemivaji ¢as sami na sebe a vlastni potfebu odpocinku.
Smyslem je zajistit rodindam podporu a provazeni v péci o dité v domacim
prostfedi se zachovanim kvality jeho Zivota.

Opatieni vedouci
k naplnéni cile

5.3.1 Rozvoj paliativni péce pro cilovou skupinu

Popis opatieni

UdrZeni, popf. rozvoj stavajicich kapacit domdci détské paliativni péce,
Mobilni
specializovana paliativni péce je poskytovana 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

rozSitenim tymu o I|ékafe s atestaci détské paliativni péce.

multidisciplinarnim tymem skladajicim se z |ékafe s atestaci paliativni medicina,

zdravotnich  sester, socidlnich pracovnikl, psychologa, duchovniho,

ergoterapeuta, fyzioterapeutl aj. Soucasti je i pozlstalostni péce o rodinu.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

¢ Rodiny s détmi Cerpaji paliativni péci v potfebném rozsahu a v dobé kdy
to potrebuji (Casova a kapacitni dostupnost);

e Moznost zkraceni potfebné doby hospitalizace détského pacienta;

e Moznost volby dochovat dité v domacim prostfedi, podpora v obdobi
truchleni.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Pfredpokladané vystupy

s v

Dostatecné kvalitni péce o dité ve svém prirozeném prostredi.

Realizatofi

energeia 0.p.s.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Zdroje realizatora.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

5.3.2 Osvéta paliativni mediciny

Popis opatieni

Cilem je seznamit Sirokou odbornou i laickou verejnost s tématem paliativni
péce. Kazdorocné jsou v planu osvétové a vzdélavaci akce, jako napf. zapojeni
do celorepublikovych aktivit. Souclasti opatfeni je i zjiStovani urovné
informovanosti o détské paliativni péci na Pardubicku.

Predpokladané dopady
opatreni na cilovou
skupinu

e Rodiny, odbornd i laickd verejnost je informovana o mozZnosti a
dostupnosti paliativni péce.

Predpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.
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Predpokladané vystupy

Realizace osvétovych akci pro Sirokou vefejnost:
e Papucovy den;
¢ Kloboukovy den;
e Zapalme svicku apod.

Realizatofi

energeia o.p.s., Nemocnice Pardubického kraje, a.s. — Pardubicka nemocnice,
Détské centrum Veska, dalsi spolupracujici subjekty.

Pfedpokladané zdroje
financovani

Zdroje realizatora.

Cil 5.4

Podpora dusevniho zdravi déti a mladeze

Psychicka pohoda u déti a mladistvych ovliviiuje celou fadu oblasti: schopnost
ucit se, navazovat vztahy, zvladat stres a rozvijet se. KdyzZ je dité psychicky v
pohodé, Iépe se mu dafi ve Skole i v osobnim Zivoté. Déti casto nemaji nastroje,
jak si samy poradit s naro¢nymi emocemi. V¢asna pomoc muze zabranit rozvoji
zavaznéjsich dusevnich onemocnéni, jako jsou deprese, Uzkosti, poruchy pfijmu
potravy nebo sebeposkozovani.

Opatfeni vedouci
k naplnéni cile

5.4.1 Zachovani, popft. rozsiteni psychologické pomoci pro déti a mladez

Popis opatieni

Toto opatfeni reaguje na rostouci potiebu péce o duSevni zdravi déti a
mladistvych. Zaméfuje se na vytvoreni kvalitni a Siroké sité socidlnich a
zdravotnich sluZeb, zlepSeni prace socidlnich pracovnikd, a sniZzeni stigmatizace
lidi s dusevnimi obtiZzemi. Pro nasledujici obdobi je v planu vznik dvou Center
dusevniho zdravi pro déti a mladez v Pardubickém kraji.

Predpokladané dopady
opatfeni na cilovou
skupinu

e Podpora zdravého vyvoje;

v ey

e Prevence zavaznéjSich probléma (Uzkosti, deprese, sebeposkozovani,
nizké sebevédomi, skolni absence, zavislosti);
e Zlepseni skolniho prospéchu;

¢ Navazovani socialnich kontaktd, prevence socialniho vylouceni;

Pfedpokladany termin
realizace

Dlouhodobé.

Predpokladané vystupy

Podpora vzniku Center duSevniho zdravi pro déti a mladezZ pro oblast Pardubice.

Realizatofi

Pardubicky kraj, neziskové organizace.

Predpokladané zdroje
financovani

Pardubicky kraj.
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Ptilohy - Projekty OSV:
1. Ordinace pro osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim

V rdmci procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb mésta Pardubic je dlouhodobé feSena ambulantni
zdravotni péce v oboru vseobecné praktické lékafstvi pro osoby ohrozené socidlnim vylouéenim. Jedna se
napr. o osoby bez domova, osoby Zijici v ubytovnach ¢i azylovych domech, drogové zavislé, cizince, osoby
propusténé z vykonu trestu odnéti svobody, rliznych Ié¢eben a nemocnic (dale jen ,cilova skupina“). Zajisténi
zdravotni sluzby pro tuto cilovou skupinu je opakované jednim z cil(i viceletého Komunitniho planu socialnich
a souvisejicich sluzeb mésta Pardubic.

Provoz ordinaci tohoto typu poskytuje cilové skupiné optimalni podminky pro pravidelnéjsi vyuzivani sluzeb
praktického Iékare. | kdyZ prvotnim cilem je zkvalitnéni péce o zdravi osob ohrozenych socialnim vyloucenim,
velmi podstatna je i soubézné probihajici socialni prace, kterou z velké ¢asti zajistuji organizace poskytujici
nizkoprahové socidlni sluzby. Vedle potfebné zdravotni péce lékaf pomlzZe i s vySetfenim pro vyfizeni
invalidniho dlchodu, pfispévku na péci, s podanim zadosti do pobytovych sluzeb. Ve srovnani s predchozimi
lety je z dlouhodobého hlediska patrnd klesajici tendence poctu vyjezd( zachranné zdravotnické sluzby.
Cilovou skupinou i provozovatelem zdravotni sluzby jsou pfi hodnoceni zmifovany zejména tyto prinosy:
vCasnéjsi zachyt akutnich stavl(l a vazinéjSich onemocnéni s dirazem na prevenci Sifeni infekénich chorob,
vCasna hospitalizace, zalé¢eni nemoci, prevence Sifeni nemoci. Nezanedbatelnym pfinosem je téz efektivnéjsi
posouvani klientd do socialnich, zejména pobytovych sluzeb. O potfebé tohoto lékafského zatizeni vypovidaji
i statisticka data. Kazdorocné je patrny narist zdravotni péce, v roce 2020 byla poskytnuta zdravotni péce 170
klientdim, o rok pozdéji 210 klientlim a v roce 2022 se pocet zvysil na 250 klient(, v roce 2023 na 270 klientQ.
V roce 2020 bylo celkové poskytnuto 441 vysetfeni, v roce 2021 bylo poskytnuto 858 vysetreni, v nasledujicim
roce 750 vysetreni, v roce 2023 bylo 809 vysSetieni a v roce 2024 bylo provedeno 892 vysetreni.
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2. Senior taxi

Mésto Pardubice zajistuje od roku 2018 .
pro pardubické seniory nad 70 let véku =
a pro drzitele prakazu ZTP, ZTP/P sluzbu ﬂm senlor ._rAXI ,%
pro snadnéjsi pfepravu po ‘O—O' Pardublce
Pardubicich. Sluzba  Senior taxi je
provozovana na celém uzemi
statutarniho mésta Pardubice a je urcena
osobam strvalym bydlistém na uzemi ” “
mésta a pro jejich doprovod. Nejcastéji je
sluzba vyuzivana pro navstévy
zdravotnickych zafizeni (1ékari,
nemocnice, polikliniky, rehabilitacni
zafizeni, Iékarny), posty a Urady.

& pardubice.eu/senior-taxi

Statisticka data:

Rok Pocet jizd Rok Pocet jizd
2018 3 130* 2022 12011
2019 9 335 2023 14071
2020 8 300 2024 13 861
2021 11 828 2025 12 444**

*Sluzba poskytovana od 6/2018
**Stav k 30.11.2025

3. DOBRO-SEN

Mezigeneracni projekt s ndzvem , DOBRO-SEN“ (Dobrovolnik-Senior) je zalozen na myslence vzajemného
propojovani generaci, konkrétné té nejmladsi v matefskych skolach, a senior(i. Mésto v ramci tohoto projektu
spolupracuje s dobrovolniky z fad nejstarsi generace, ktefi se rozhodli svij volny ¢as vénovat détem a
pravidelné dochazeji do materskych Skol a pomahaji zde na r!Vnrich aktivitach,
doprovazeji déti pri ke - oy

vychazkach nebo jim ctou : b : I
pohadky. Pfirozenou cestou
jim  vnovém  prostredi
predavaji své zkuSenosti,
nadhled, klid, zkratka fungu;ji
podobné, jako v normalni
rodiné. Neni pfitom
dllezité, zda maji néjaké
pedagogické zkuSenosti,
jedinou podminkou je chut
pracovat s nejmensimi.
Projekt je svym rozsahem a
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dobou fungovani unikatni. , Babi¢ky” se neomezuji pouze na cteni pohddek pred spanim, ale provazi déti
kazdodennim programem. S détmi si hraji, pomahaji pfi tvoreni, pfi hudebné-pohybovych aktivitach, pomahaiji
pfi oblékani, pfi obédech a svacinkach, doprovazi je pti vychazkach i na vylety. Nebo si s détmi jen tak povidaji

a vypravi jim o svém détstvi, o zazitcich z cestovani apod.

4. Na pocatku zalezi

Myslenka  upozornit na
dllezitost spravného
navazani citové vazby mezi
ditétem a pecujici osobou
(nejéastéji matkou) vznikla v

o ) . vV »
ramci  pracovni  skupiny -
komunitniho planovani P
Rodina s détmi a mladez jiz
v roce 2017, kdy na zakladé » \'
zkuSenosti prace s klienty i -
vydefinovala potrebu
poukdzat na  duleZitost
osvéty a podporu L -

vzdélavacich aktivit na téma
Attachment.

Projekt si za tu dobu prosel svym vyvojem, od natoceni 6 video spotd, pres seminafe pro déti na I. a Il. stupni
pardubickych zakladnich skol, po prednasky pro klienty v socialné aktivizacnich sluzbach pro rodiny s détmi.
Cilem projektu je zvySovat povédomi o tom, Ze zdravy vyvoj ditéte a posléze celé osobnosti velmi podstatné
ovliviuji prvni roky Zivota, a predevsim kvalita citového vztahu ditéte se stdlou pecujici osobou. Tento vztah
pfimo ovliviiuje vyvoj mozku, coZ je prokazatelné nejen vyzkumy psychologickymi, ale fadou vyzkumu
neurobiologickych. Napf. odlouceni od pecujici osoby plsobi v mozku ditéte zmény skute¢né nevratné.
Pfitom se pravé v tomto obdobi utvari v ¢lovéku zakladni nastaveni vnimani sebe sama i vnimani okolniho
svéta. Osvéta v této oblasti mize pomérné jednoduchym zplsobem podpofit rodice v jejich rodi¢ovskych
kompetencich.
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5. (K)roky bez nasili

Nasili na seniorech je mnohem zavaznéjsim a CastéjSim jevem, néz se na prvni
pohled zda. Upozornit na rGzné formy nasili pomaha tradi¢ni kazdoroc¢ni akce

(nejen) pro seniory, ktera se pravidelné kona k pfilezitost svétového dne boje ‘
proti nasili na seniorech.

Navstévnici akce maji prileZitost se seznamit se sluzbami zamérené na bezpedi

seniord nebo domaci nasili. Ve spolupraci sodborniky ze statni sféry, s
bezpecnostnich slozek i neziskového sektoru dostanou potiebné informace a

podporu, jak se chovat v situacich, kdy je na né vytvaren natlak at ve svém KRO KY
pfirozeném prostfedi, nebo v elektronickém prostoru. Kromé praktickych BEZ NASILi

informaci jsou vidy pfipravené praktické ukazky, jako napf. sebeobrana (Policie
CR) nebo ukazka vycviku sluzebnich pst Méstské policie Pardubice.

6. Centrum socialnich sluzeb SMYSL

V roce 2020 vznikla v pracovni skupiné komunitniho planovani ,Osoby se zdravotnim postiZzenim a osoby se
zdravotnim znevyhodnénim“ myslenka centralizovat socialni sluzby poskytované pro cilovou skupinu osob se
smyslovym a zdravotnim postizenim na jedno misto. Jako nejvhodnéjsi lokalita byla zvolena budova na ul.
Bélehradské 389, kde se dlouhodobé poskytuji socidlni sluzby pro tuto cilovou skupinu.

Vystavba nového Centra socialnich sluzeb SMYSL zahrnuje rekonstrukci a rozsiteni stdvajiciho objektu, coz
umozni integraci vice organizaci, rozsifeni potfebnych kapacit azvySeni klientského komfortu sluzeb
poskytovanych osobam se smyslovym pfipadné télesnym postizenim v jednom modernim bezbariérovém
objektu.

7. Centrum sluzeb pro osoby bez
pristresi

Mésto planuje vybudovani Centra sluzeb
pro osoby bez pfristiesi, které vyrazné
zlepsi  podminky pro  poskytovani
socialnich sluzeb osobdm v tizivé Zivotni
situaci v Pardubicich. Centrum bude
postaveno kontejnerovym  systémem
sdlrazem na funkénost, bezpecnost
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a bezbariérovost. Stavajici prostory jsou jiz nevyhovujici a neodpovidaji modernim standarddm pfi poskytovani
péce.

Nové centrum v lokalité Na Staré posté bude zahrnovat azylovy diim pro muze, nocleharny pro muze a Zzeny
v oddélenych provozech, nizkoprahové denni centrum, karanténu ¢i mistnost pro doléceni a ordinaci |ékare
pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim. Veskeré sluzby budou poskytovany v bezbariérovém objektu, coz
zlepsi dostupnost pro osoby se zdravotnimi omezenimi.

8. Domov pro seniory

Mésto Pardubice reaguje na nedostatecné kapacity pobytovych
sluzeb pro seniory pfipravou stavby nového domova pro seniory,
nachdzet se bude v ul. Strossova v areélu byvalé veterinarni kliniky
a méstského utulku a nedaleko stavajictho Domova pro seniory U
Kostelicka. Je to dal$i vyznamna investicni akce v socidlni oblasti.

9. Informacni web mésta — Domdci péce

Mésto v roce 2025 spustilo novou webovou stranku zaméfenou na podporu osob pecujicich o své blizké
v domacim prostfedi. Web nové pfinasi komplexni a pfehledné zpracované informace o vSech aspektech
potiebné péce — od bydleni a dopravy po mozZnosti socialni a zdravotni pomoci. Hlavnim cilem je usnadnit
hledani informaci a jejich rychlou dostupnost.

Webova stranka je logicky strukturovand do tematickych blokld aje doplnéna intuitivnim systémem
vyhledavani. UZivatelé mohou snadno najit odpovédi pomoci jasné formulovanych stitk(, jako jsou deprese,
bydleni, duchovni sluzby, doprava, davky, invalidita a dalsi.

— oo
@ @ a
Pravni otdzky konce Zivota Bydleni Doprava

(-] (] o

51 7]
& & &

Dévky a dichody Moz2nosti zdravotni pomoci Moznosti socidlni pomoci

[+ [+] o
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10. Mapa socialnich sluzeb

Mésto Pardubice pfipravilo pro své ob¢any moderni online nastroj, ktery prehledné zobrazuje socialni sluzby
dostupné na Uzemi mésta. Nova interaktivni mapa umoznuje snadno najit poskytovatele sluzeb podle cilové
skupiny (osoby se zdravotnim handicapem, rodiny s détmi a mladezi, seniory, cizince, mensiny a osoby
ohrozené socialnim vyloucenim) typu sluzby i jeji formy — at uz ambulantni, terénni nebo pobytové.

Soucdsti mapy je také moznost filtrovani podle pfislusSného paragrafu zdkona o socidlnich sluzbach, coz
usnadnuje orientaci odbornikim i Siroké verejnosti. Projekt pfindsi transparentni a uZivatelsky privétivy
prehled, ktery pomUze lidem rychle najit potfebnou podporu.

Mapa je dostupna on-line na webovych strankach mésta a je priibézné aktualizovana.

TEWATA »  SOCIALN SLuZBY

Rodiny s detml a mladez

TEMATA » SOCIALNISLUZBY » OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

LadIe DONUAnEL

Téma sociélni sluzby

Osoby se zdravotnim postiZenim 0Osoby s duSevnim onemocnénim

ol

Seniofi

[ | [UC: =

Mapovy projekt objektii socialnich sluzeb-zdravotné postizeni
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11. Informacni letaky s nabidkou pomoci

KONTAKTY, KTERE BY SE MOHLY HODIT!

Ocitli jste se v ndro€né Zivotni situaci, kterou nedokazete vyfesit vlastnimi silami,
popf. za pomoci svych blizkych? Nebo se v takové situaci nachazite dlouhodob&?
Méte zdravotni problémy, potiZe v partnerskych, rodinnych &i jinych vztazich?
Petujete o své blizké a nevite si rady?

Pfipravili jsme pro Vas prehled kontakt{, které by se Vam mohly hodit a jsou
pfehledné rozdéleny podle cilovych skupin vE. kontaktd na organizace,
kde Vdm mdZou s problémem pomoci:

POMOC OSOBAM SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
A ZDRAVOTNIM ZNEVYHODNENIM

POMOC PRO CIZINCE, NARODNOSTNI

A ETNICKE MENSINY

POMOC PRO OSOBY OHROZENE SOCIALNIM
VYLOUCENIM

POMOC PRO SENIORY
A 0SOBY S HANDICAPEM

POMOC PRO RODINY S DETMI
A MLADEZ

POMOC OSOBAM S PSYCHICKYMI POTIZEMI
A JEJICH BLIZKE

Letdky naleznete také v elektronické podob& na webovych strankdch @ %
mésta Pardubice www.pardubice.eu pod odborem socidlnich véci. Pardubice s: »
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